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Descripción generada automáticamente con confianza baja]5CUPOS CONFIRMADOS


GRAN VIAJE A TURQUIA 
UNA EXPERIENCIA ÚNICA E IMPERDIBLE
Visitas: Estambul. Ankara. Capadocia. Pamukkale. Izmir/ Kusadasi. Estambul


11 DÍAS / 10 NOCHES 


EL PRECIO INCLUYE

· Ticket aéreo Santiago/Estambul/Santiago vía Turkish Airlines en clase económica
· Traslados de llegada y salida aeropuerto nuevo Istambul (IST)
· 10 noches de alojamiento en hotel previsto o similar 4*/ 5* con desayuno incluido
· 6 comidas  indicadas en itinerario (cenas, sin bebidas)
· Full Day por la ciudad con Almuerzo
· Guía acompañante de habla hispana/ portuguesa
· Entradas y visitas según itinerario
· Impuestos aéreos USD 452 (No comisionable)
· Impuestos hoteleros de cortesía
· Asistencia en viajes de cortesía (hasta 64 años). Desde 65 años aplica suplemento a pagar, consultar.


VALORES POR PERSONA EN 	USD: 

	Categoría
	Doble
	Single

	Categoría 4* (Zona Taksim)
	2.990
	3.620



Hoteles 5* en Zona Taksim, consultar tarifa, hoteles confirmados en esta zona requieren pago 100%
** Cualquier incremento en los precios de las entradas a los museos o impuestos hoteleros se verá reflejado en los precios***
Suplemento Opcional Visita Bósforo con almuerzo: USD 175  Por persona






SALIDAS PREVISTAS: 

Salida única 21 Abril 2025


VUELOS PREVISTOS SUJETOS A CAMBIO POR LA LÍNEA AÉREA: 

	VUELO
	FECHA
	RUTA
	SALIDA
	LLEGADA
	

	IDA
	TK 216
	21-Abr
	Santiago/ Sao Paulo
	09:40
	14:35
	

	
	
	
	Sao Paulo/ Estambul
	16:10
	10:55
	+1

	REGRESO
	TK 215
	02-May
	Estambul/Sao Paulo
	20:40
	03: 20
	+1

	
	
	03-May
	Sao Paulo/ Santiago
	05:15
	07:45
	


         *Parada técnica en Sao Paulo


HOTELES PREVISTOS O SIMILARES: 

HOTELES PREVISTOS EN ESTAMBUL ( TODOS CENTRICOS )  : 
CAT 4 *        Lamartine / Konak/Riva/ Arts o similar

	Ciudad
	Hotel

	Ankara
	Radisson Blu 4* / Point 5* /Latanya 5*

	Capadocia
	Perissia 5* / Dinler 5* / Avrasya 5* / Mustafa 5*

	Pamukkale
	Lycus River 5* / Colossae 5*/Adempira 5* / Hierapark (Boutique)

	Izmir
	Kaya Prestige 4* / Kaya Thermal 5* / Ramada Plaza 4* / Garden Inn Bayrakli 4*

	Kusadasi
	Richmond Ephesus 5* / Kuramar 5* / Charisma 5* /Ramada Hotel &Suite 5*



**Alojamiento en Izmir o Kusadasi dependiente de la temporada y disponibilidad.


ITINERARIO

Dia 01 Miércoles 22 Abril 2026 / Estambul
Traslado de llegada aeropuerto Estambul / Hotel. Alojamiento.

Dia 02 Jueves 23 Abril 2026 / Estambul
Luego del desayuno, Visita de la ciudad de día completo con almuerzo (no incluye la entrada de Sta. Sofia) Tras el desayuno salida del hotel para realizar la visita de la ciudad antigua. Visitamos la majestuosa y elegante Mezquita Azul, conocida así por sus decoraciones interiores. A continuación, visitamos el Hipódromo de la época bizantina y luego la Sta. Sophia del siglo VI (por fuera). Tras el almuerzo, visitaremos la Cisterna Basílica, construida en el siglo VI por el emperador bizantino Justiniano I, servía de depósito de agua para el Gran Palacio. Para finalizar visitaremos el Gran Bazar, uno de los bazares más grandes y antiguos del mundo. Tour finaliza en Plaza Taksim* (ver nota al final). 
Alojamiento.

Dia 03 Viernes 24 Abril 2026/ Estambul
Día libre. (posibilidad de tomar tour opcional) 
Visita opcional (no incluido) del Bósforo de día completo con almuerzo:  salida del hotel para visitar el Mercado Egipcio. A continuación, nos dirigimos hacia el puerto para realizar la bella excursión por el estrecho del Bósforo, donde se podrá apreciar la fabulosa vista panorámica de los pueblos, los palacios y los fascinantes chalets. Almuerzo. realizaremos la visita al Palacio Topkapi, la residencia de los sultanes del imperio otomano, famoso por su excelente colección de joyas y porcelanas.
Valor referencial USD 175 p/p en servicio regular

Dia 04 Sábado 25 Abril 2026 / Estambul – Ankara 
Por la mañana salida hacia Ankara, la capital de Turquía, por carretera. A la llegada visitaremos el Mausoleo de Ataturk, el fundador de la República Turca. Cena y alojamiento en Ankara. 

Dia 05 Domingo 26 Abril 2026 / Ankara – Capadocia
Desayuno. Salida hacia Capadocia. Al llegar a Capadocia haremos la visita a una ciudad subterránea. Estas ciudades fueron construidas como refugios por los cristianos de la época y se componen de varios pisos bajo tierra, ventilados por chimeneas, donde se pueden admirar los dormitorios comunes, las cocinas y los comedores. Cena y alojamiento.

Dia 06 Lunes 27 Abril 2026/ Capadocia 
Todo el día dedicado a explorar y descubrir esta fascinante región, única en el mundo, en la que junto a su fantástico paisaje lunar con bellas y extrañas formaciones de lava procedentes de la erupción del Monte Erciyas y de la acción de la erosión, encontraremos infinidad de pequeñas poblaciones e iglesias excavadas en la roca. El Valle de Göreme, increíble complejo monástico bizantino integrado por iglesias excavadas en la roca con bellísimos frescos, los pueblitos trogloditas de Paşabağ, la fortaleza natural de Uçhisar, Ortahisar. Pasaremos por el centro artesanal de piedras semipreciosas de Capadocia, y luego por las chimeneas de hadas de Ürgüp, conos de piedra coronados por rocas planas; Avanos, pueblo de centros artesanales y tejeduría. Finalizamos el día con la visita a un taller artesanal de alfombras. Cena y alojamiento. 

Dia 07 Martes 28 Abril 2026 / Capadocia - Pamukkale
Desayuno. Salida hacia Pamukkale (el Castillo de Algodón). En el camino, visitaremos el Caravansarai del siglo XIII, donde paraban antiguamente las caravanas de camellos en la ruta de la seda. Continuación hacia Pamukkale. Cena y alojamiento.

Dia 08 Miércoles 29 Abril 2026 / Pamukkale – Efeso – Izmir (o Kusadasi) 
Desayuno. Visita de la antigua Hiera polis y del Castillo de Algodón, maravilla natural de gigantescas cascadas blancas, estalactitas y piscinas naturales formadas a lo largo de los siglos por el deslizamiento de aguas cargadas de sales calcáreas procedentes de fuentes termales. Continuamos hacia Éfeso, la ciudad antigua mejor conservada de Asia Menor, que durante los siglos I y II llego a tener una población de 250.000 habitantes. Esta ciudad monopolizo la riqueza de Oriente Medio. Durante esta excursión se visitará el Templo de Adriano, los Baños romanos, la Biblioteca, el Odeón, el Teatro de Éfeso, así como también la Casa de la Virgen Maria y la columna del famoso Arte misión, una de las Siete Maravillas del Mundo Antiguo. Continuamos hacia Izmir. En el camino, visita a un taller de cuero. Cena y alojamiento en Izmir (o Kusadasi).

Dia 09 Jueves 30 Abril/ Urla - Çesme – Alaçati – Izmir (o Kusadasi ) 
Dia libre en Izmir o posibilidad de realizar un tour a los pueblos típicos de Urla, Çesme y Alacati. 
Tour opcional: a contratar en destino
Después del desayuno salida hacia Urla, el pueblo famoso de la costa Egea con sus grandes olivares. Aquí visitaremos una fábrica muy pintoresca de aceite de oliva. 
Çeşme; un paraíso de aguas cristalinas localizada en el límite más occidental de Turquía. En esta península bañada por el Mar Egeo se encuentran las playas de arena blanca y agua turquesa y por eso está considerada como la Riviera turca. Aquí vamos a realizar nuestra parada de playa; en Ilica donde pueden bañarse. 
Además, tendremos la oportunidad de ver la Marina de Yates donde pueden sacar unas fotos inolvidables. Visitaremos también el pueblito de Alacati; con numerosas callecitas de tiendas de artesanía, lindos restaurantes, cafés y bares. Cena y alojamiento en Izmir (o Kusadasi).

Dia 10 Viernes 01 Mayo 2026/ Izmir – Pergamo - Estambul
Desayuno y salida hacia la antigua ciudad de Pergamo, uno de los más importantes centros culturales, comerciales y médicos del pasado. Realizaremos la visita del Asclepion, el famoso hospital del mundo antiguo, dedicado al dios de la salud, Esculapio. Aquí vivió el célebre médico, Galeno. Los túneles de dormición, el pequeño teatro para los pacientes, las piscinas, la larga calle antigua y el patio con las columnas jónicas son los monumentos que nos han llegado de aquellas épocas esplendidas. Continuamos hacia Estambul. Alojamiento en el hotel 

Dia 11 Sábado 02 Mayo 2026/ Salida
Desayuno. Traslado de salida hotel / aeropuerto de Estambul.

Fin De Nuestros Servicios

IMPORTANTE :
Queremos recordarles que el punto para el drop off de los pasajeros al finalizar las excursiones en Estambul no es cada hotel. Esto debido a que en la ciudad se estarán cerrando varias calles para volverlas peatonales, tanto en la parte antigua como en la moderna, lo que difículta el acceso de los buses a determinados hoteles, mas aún teniendo en cuenta el tráfico tan pesado que hay en las horas de la tarde. En la mañana los pasajeros serán recogidos en su hotel, pero al finalizar las excursiones el punto de drop off será, para los pasajeros que alojen en la parte moderna de la ciudad: Plaza Taksim.


NO INCLUYE:

· Early check-in y late check out.
· [bookmark: _Hlk127888439]Todo lo mencionado como “opcional” y no especificado en incluye
· Bebidas, comidas y excursiones opcionales no mencionadas como incluidas en el itinerario.
· Propinas durante el viaje a pagar directo en destino (Guías, representantes, barco, maleteros, etc.) 
· Visados en caso de ser requerido.
· Maleteros
· Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido
· Sobrecargos de equipaje

***Precio incluye hospedaje y traslados incluidos desde y hacia los hoteles del grupo en regular***



	CONDICIONES GENERALES BLOQUEO



· Salida con fecha fija para el día 21 de abril 2026
· Valores por pasajero en dólares
· Salidas regulares, grupo se suma a un itinerario con salida fija.
· Las habitaciones con cama matrimonial o camas twin queda solicitado, no garantizado.
· La acomodación en Triple será con la adición de una cama extra portable, rollaway. 
· El itinerario y hoteles podrían sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor.
· Programa valido para reservas hasta el 20 enero 2026
· Valores para pasajeros viajando en grupo, basado en un mínimo de 10 pasajeros.


CONDICIONES DE RESERVA PARA SALIDA GRUPAL

1. RESERVAS
1.1. Los servicios turísticos serán solicitados por correo electrónico.
1.2. La reserva de servicios solamente será considerada confirmada una vez nuestro equipo confirme los espacios, válido por 48hr para procesar el pago.
1.3. Una vez recibido el depósito, la reserva quedara confirmada y en espera de conformar el grupo mínimo de 10 pasajeros*.

Las salidas grupales deben contar con un mínimo de 10 pasajeros. En caso de no reunirse dicha cantidad, Pacific Reps se reserva el derecho de informar la cancelación del mismo en un plazo de 70 días anteriores a la fecha de inicio del tour, teniendo el pasajero derecho al reintegro de la suma total abonada sin que corresponda realizar ningún otro tipo de compensación por parte del operador. De no aceptar el reintegro, el pasajero podrá optar por un itinerario alternativo y sujeto a recotización. 

2. PRECIOS
2.1. Los precios corresponden a salidas fijas, base a un itinerario regular, con cupos confirmados para mínimo 10 pasajeros.
2.2. Los precios incluyen: Todos los servicios detallados en el apartado “el precio incluye” de nuestra oferta, así como impuestos y tasas aplicables. Los precios no incluyen: Ningún servicio que no venga específicamente detallado en el programa y descripción del viaje. En particular: Visados, propinas, bebidas de ningún tipo, en ningún régimen alimenticio (salvo que se especifique lo contrario).

2.3 Impuestos aéreos incluidos son No comisionables por un total de USD452, Impuestos (Q+Tax) sujetos a actualización por parte de la línea aérea

2.4. La interpretación de las prestaciones y servicios incluidos en los precios del presente contrato es la del Agente por lo que, en caso de duda al respecto, el Contratante deberá consultar al Agente Pacific Reps.
2.5. Como norma general, aquello que no esté detallado como incluido en los precios, no lo estará, y deberá ser objeto de facturación aparte.

3.DOCUMENTACIÓN
Todos los pasajeros deberán llevar en regla su documentación personal y familiar correspondiente en función del país donde se realice o por donde transcurra o transite el viaje, debiendo efectuar los pasajeros por su cuenta todos los trámites y pagos necesarios. Se recuerda al Contratante que los pasajeros deben asegurarse, antes de iniciar el viaje, de tener cumplidas todas las normas y requisitos aplicables a fin de poder entrar sin problemas en todos los países que vayan a visitarse. 
•Se exige el pasaporte con validez mínima de 06 meses a partir de la fecha del viaje.

4.ANULACIÓN O CESIÓN
4.1. Los desistimientos voluntarios a la totalidad o a una parte de los servicios reservados no darán lugar a reclamación, reembolso o compensación de ningún tipo. La no presentación de los pasajeros a cualquier servicio se considerará como un desistimiento voluntario, independientemente de la causa que origine la no presentación.

4.2 En caso de cancelación de viaje se aplicarán las siguientes políticas:
a) Pasaje aéreo: 
Los espacios aéreos son 100% perdida ya que son tarifas prepagadas a las compañías aéreas y no permiten cambios ni devoluciones, salvo situaciones excepcionales o cierre de fronteras, donde la línea aérea puede otorgar facilidad para reprogramar viaje.
· Adicionalmente, PACIFIC REPS no será responsable del incumplimiento, demora y/o cancelación del servicio, como resultado de un caso fortuito, incluyendo a modo de ejemplo, disturbios civiles o disputas industriales, huelga, actos de autoridad gubernamental, fenómenos climáticos, motivos de seguridad, actos de guerra y atentados terroristas de cualquier naturaleza, sucedidos en los países involucrados en el ticket contratado. 
· CANCELACIONES, RETRASO DE VUELO Y DENEGACIÓN DE EMBARQUE: Las líneas áreas podrían realizar de manera unilateral y sin previa información a la agencia de viajes: cancelaciones, reprogramaciones, retraso de vuelo y denegación de embarque. Estas situaciones son ajenas a cualquier acción o conocimiento de PACIFICREPS, por lo que se libera de responsabilidad frente a estos eventuales cambios. Es gestión del pasajero directo contactar con la aerolínea.

b) Servicios terrestres: 
se aplicará política de hotelería y servicios terrestres contratados. En caso de anulación justificada, los hoteles podrían otorgar facilidad para reprogramar viaje, sujeto a condiciones de cada proveedor.

5. EMISIÓN VOUCHER
5.1. La entrega de voucher será realizada hasta 8 días antes del viaje. 

6. ASISTENCIA EN VIAJES
6.1. Asistencia en viajes MADWY, cobertura hasta los 64 años, mayores de 65 años aplica un suplemento* Consulte valor*. Las asistencias requieren ser emitidas el día del primer abono, para optar a cobertura completa con gastos de cancelación por razones justificadas* Consulte coberturas*

7.TICKET AÉREO
· Tarifa aéreo en clase económica, permite 1 maleta de bodega de hasta 23 kg. 1 equipaje de mano hasta 08Kg.
· [bookmark: _Hlk86741804]Los tickets aéreos serán emitidos una vez completado el total de los cupos o al cumplirse el plazo establecido (aproximadamente 30-15 días anteriores a la salida). 
· Grupos y/o Bloqueos no permiten prechequeo en la mayoría de las rutas, es posible que viajeros deban realizarlo directamente en el aeropuerto.
· Selección de asientos y Check in: El Check in es responsabilidad de cada pasajero, el cual se debe dirigir al counter de la línea aérea (con la cual viaja). En ese momento además debe chequear su equipaje, y solicitar su asignación de asientos, la que se realizará de manera aleatoria. Si el pasajero desea cambiar el asiento asignado, lo puede realizar en ese momento, el cual puede tener un costo adicional, a pagar directo en el aeropuerto.

NOTAS IMPORTANTES
+Horario estándar de Check- in son 1400 horas y de Check- out son 1200 horas del mediodía.
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