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ITINERARIO DE VIAJE: 
 
 

Día 1   Vancouver 
Llegada al aeropuerto de Vancouver. Recepción, entrega de documentación y traslado al hotel. Su guía le informará el 
orden de las excursiones. Alojamiento. 
 
Nota: Las tarifas están contempladas para traslados diurnos, de ser nocturnos se aplica un suplemento. El horario nocturno 
aplica para los vuelos arribando/saliendo entre las 22:00hrs y las 07:00 hrs del siguiente día, considerando que la recogida 
en vuelos domésticos son 2 horas antes e internacionales 3 horas. 
 
 
Día 2   Vancouver – Tour de Ciudad 
Mañana libre para poder disfrutar de Vancouver.  
 
Del 01 de diciembre al 22 de diciembre posibilidad de hacer el tour Encuentro con Santa Claus en Grouse Mountain 
(opcional – no incluido), operando miércoles, viernes y domingo. 
 
Por la tarde realizaremos la Visita de Luces Mágicas de Vancouver con Capilano (incluida). Empezamos nuestro tour con 
un recorrido por la ciudad de Vancouver. Comenzamos el tour por Yaletown, el barrio moderno y vibrante con boutiques y 
restaurantes a un lado del mar, para pasar al exótico Chinatown, el más grande de Canadá. El recorrido por sus calles nos 
da una visión de su cultura y forma de vida. Recorreremos el centro financiero de Vancouver con sus enormes rascacielos 
reflejando la arquitectura contemporánea. Vancouver posee uno de los puertos más importantes del mundo. La terminal de 
cruceros a Alaska, Canada Place, se ha convertido en un símbolo de la ciudad con su techo blanco en forma de cinco 
velas. Un millón y medio de pasajeros se embarcan aquí cada verano. Allí se encuentra también el Pebetero Olímpico. A 
unos minutos del puerto llegamos a Stanley Park, el parque municipal más grande del país, ofreciéndonos una maravillosa 
vista de la bahía, de la ciudad y de las Montañas Costeras. Paramos para sacar 
fotos de unos auténticos tótems indígenas que representan una de las formas de arte de las Primeras Naciones. A la salida 
del parque podemos observar la playa de English Bay. Cruzando el famoso Puente Lions Gate llegamos a North Vancouver. 
En la primera parada pueden disfrutar de una experiencia única cuando atraviesen uno de los puentes colgantes de 
peatones más largo del mundo, el Capilano Suspension Bridge, con su impresionante vista al cañón. Dentro del parque 
también se encuentran los Tree Tops y el Cliff Walk. Los árboles del área de Capilano, pinos Douglas y Hemlock, así como 
los cedros rojos son centenarios y rebasan los 70 metros de altura. 
Alojamiento. 
 
Día 3   Vancouver 
Día libre para disfrutar de Vancouver. Alojamiento. 
 

Sugerimos revisen las diferentes opciones de tours especiales para las festividades navideñas, como: 

AURORA BOREAL: MAGIA DEL CIELO 

Visitando: Vancouver – Whitehorse 
Salidas: Diarias del 01 de diciembre de 2025 al 05 enero de 2025.  Algunas fechas no aplica. 
                            **Opera mínimo con 2 personas viajando juntas 
                            *PVS, para Pasajero Viajando Solo, bajo consulta 

Duración: 7 días / 6 noches  
Alimentos:          No aplica 
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- Tour de La Magia Navideña de Burnaby y Vancouver (opcional – no incluida) un emocionante viaje que combina 

historia, naturaleza y belleza. Nuestro recorrido especial nos llevará a dos lugares encantadores: Burnaby Village 

Museum y VanDusen Botanical Garden.  

- El tour de la ciudad de Victoria (opcional – no incluida) que desde el 1 de diciembre al 5 de enero podrán apreciar 

el espectáculo de luz y de sonido del jardín. 

-  También puedes disfrutar de todas las atracciones opcionales (opcional – no incluida) que ofrece Vancouver como 

disfrutar de Fly Over Canada (opcional – no incluida) , simulador de vuelo 4D que recorrerá todo Canadá, disfrutar 

del mirador Lookout (opcional – no incluida), el Acuario de Vancouver (opcional – no incluida) o disfrutar de un 

sobrevuelo panorámico en hidroavión sobre Vancouver.  

O disfrute de los números eventos de Navidad que ofrece la ciudad como mercados, festivales de luces, conciertos y mucho 

más.  

 
Día 4   Vancouver – Whitehorse 
Traslado al aeropuerto de Vancouver para tomar su vuelo hacia Whitehorse (vuelo no incluido a YXY) Recepción en el 
aeropuerto por un guía de habla hispana. Traslado a su hotel localizado en el corazón de la ciudad, cerca de las orillas del 
Río Yukón. Orientación del viaje con su guía. Whitehorse es una ciudad pequeña y se puede explorar fácilmente a pie o en 
vehículo. Resto del día libre para visitar. Relájese en la comodidad de nuestro centro para observar las auroras boreales 
junto a una rica fogata en nuestra ubicación hecha a la medida. Alojamiento. 
 
Notas:  

- Vuelo llegando / saliendo de Whitehorse entre las 20:00 y 00:00 no se proveerá traslado de entrada, o 

salida ni tour de auroras boreales el día de llegada. 

- La aurora boreal es un fenómeno natural que está sujeto a condiciones meteorológicos. En el caso de no 
tener suerte en su observación, no supone la devolución del coste del programa  

 
 
Día 5    Whitehorse – Tour de Ciudad 
Luego de descansar hasta tarde, lo pasaremos a buscar para tomar el Tour de la Ciudad de Whitehorse. Whitehorse, la 
capital de Yukón, ofrece un encantador adentramiento a la historia del Norte. En este tour iremos al Visitor Centre para 
aprender sobre las distintas regiones del territorio Yukón. Visitaremos también el SS Klondike, un buque de paletas utilizado 
durante la fiebre del oro, Fish Ladder y Log Skyscraper. Para finalizar con esta inspiración del norte, iremos a un tour guiado 
por el MacBride Museum. Por la noche saldremos a buscar las impresionantes auroras boreales. Relájese en la comodidad 
de nuestro centro o bajo el cielo estrellado junto a una rica fogata en nuestra ubicación hecha a la medida. Alojamiento. 
 
Día 6    Whitehorse 
Día libre para tours y paseos opcionales.  
 
Por la noche, saldrá de nuevo, a buscar las impresionantes auroras boreales. Relájese en la comodidad del centro de 
observación o bajo el cielo estrellado junto a una fogata. Alojamiento. 
 
 Nota: La aurora boreal es un fenómeno natural que está sujeto a condiciones meteorológicos. En el caso de no 
tener suerte en su observación, no supone la devolución del coste del programa.  
 
 
Día 7    Whitehorse 
A la hora programada traslado del hotel al aeropuerto para tomar el vuelo de salida. 
 
Notas. 

- Vuelo llegando / saliendo de Whitehorse entre las 20:00 y 00:00 no se proveerá traslado de entrada o salida. 
- Los tours no operan Diciembre 24, 25, 31 y Enero 1. 

 
FIN DE LOS SERVICIOS. 

  
HOTELES PREVISTOS O SIMILARES: 
 

Categoría Vancouver Whitehorse 

Turista  Pan Pacific Hotel Sternwheeler 

Nota: La hotelería será reconfirmada a 31 días antes de la salida. Los hoteles serán confirmados en base a los 
publicados en el programa, pudiendo variar en función de la disponibilidad en el momento de recibir la solicitud 
de reserva. 
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PRECIO POR PERSONA EN USD:   
 

CATEGORÍA TURISTA 

Salidas: Diarias SGL DBL TPL CPL MNR 6-10 

01/12/25 - 16/12/25 USD 3,720 USD 2,380 USD 2,163 USD 2,052 USD 1,570 

17/12/25 - 05/01/26 USD 3,926  USD 2,518 USD 2,295 USD 2,179 USD 1,676 

Nota: La tarifa de menor aplica compartiendo la habitación con dos o tres adultos. Si son 02 adultos pueden 
compartir hasta dos menores y si fueran 03 adultos, solo 01 menor.  
En Canadá, la tercer o cuarta persona o menores tendrán derecho a sofá cama, cama supletoria o cama matrimonial 
dependiendo de la disponibilidad del hotel. El pasajero debe considerar que acomodar a terceras y cuartas 
personas en la misma habitación, reduce considerablemente el confort de la estancia. 
 
EL PRECIO INCLUYE  

✓ Traslados aeropuerto - hotel - aeropuerto en servicio regular en horario diurno 
✓ 3 noches de alojamiento en Vancouver 
✓ 3 noches de alojamiento en Whitehorse 
✓ Visita de Luces Mágicas de Vancouver con Capilano  
✓ Tour de ciudad en Whitehorse 
✓ 3 días de tour de observación de Auroras Boreales incluyendo bebidas calientes y snacks 
✓ Guía de Yukón  
✓ 3 días de ropa de invierno de alquiler en Whitehorse 
✓ Seguro de viaje con Cobertura COVID 
✓ Asistencia en español 24hrs 

 
EL PRECIO NO INCLUYE  

× Boleto de avión México – Vancouver – Whitehorse – Vancouver – México. 
× Gastos personales, alimentos y bebidas. 
× Actividades opcionales. 

× Manejo de equipaje en los aeropuertos. 
× Ningún servicio no especificado  
× Propinas (La propina en Canadá es obligatoria entre un 15% y un 20% dependiendo del establecimiento; Propinas 

para maleteros en hoteles USD $ 3.00 a $4.00 por pieza, guías y/o conductores USD $ 5.00 a $8.00 por persona 
y por día 

× Renta de ropa invernal 
× Autorización electrónica del Viaje eTA para Canadá  

× Requisitos de Ingreso COVID 
 
SERVICIOS OPCIONALES 
PRECIO POR PERSONA EN USD 
 

Servicios 
PRECIO POR 
PASAJERO  

Suplemento traslado nocturno: para vuelos arribando/saliendo entre las 22:00 hrs y las 
07:00hrs – del siguiente día One Way (un solo tramo) POR PASAJERO 
Considerando que la recogida en vuelos domésticos son 2 horas antes e internacionales 3 
horas. 

55 USD 

Encuentro con Santa Claus en Grouse Mountain 
 
Duración: 5 horas aproximadamente 
Idioma: español 
Fechas de operación: diciembre 4, 11, 17 & 21 
Incluye encuentro privado con Santa Claus y un chocolate caliente 
 
Disfruta de una experiencia navideña inolvidable en la cima de Grouse Mountain durante la 
temporada festiva. Este tour especial combina la belleza natural de la montaña con la magia 
de la Navidad. Ven y vive la magia de la Navidad en Grouse Mountain y disfruta todo lo que 
ofrece la montaña: 
 

- Encuentro con Santa Claus en su Taller Mágico: ¿Alguna vez has soñado con charlar 
con Santa Claus en persona? Ahora es tu oportunidad. Únete a nosotros en el taller 
mágico de Santa y comparte tus deseos navideños mientras disfrutas de la vista 
panorámica y tomarte una foto con él. Santa estará vestido con su icónico traje rojo 

USD 222 
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y estará rodeado de decoraciones festivas. Los niños pueden entregar sus cartas a 
Santa y recibir una respuesta personalizada. 

- Visita a los Renos de Santa: Conoce a los renos de Santa, que son parte esencial de 
la Navidad. Aprende sobre estas majestuosas criaturas y su papel en la entrega de 
regalos. Los renos estarán en un área especialmente decorada para la ocasión. 

- Actividades Festivas para Niños: Los más pequeños pueden participar en 
manualidades navideñas y escribir cartas a Santa en el whimsical Elf Headquarters. 

- The Theatre in the Sky ofrece proyecciones de películas navideñas. 
Experimenta la belleza invernal de Grouse Mountain mientras se sumergen en el espíritu 
navideño, ¡Grouse Mountain está llena de sorpresas mágicas para crear recuerdos 
inolvidables! 

La Magia Navideña de Burnaby & Vancouver 
 
Duración: 5 horas aproximadamente 
idioma: Español 
Fechas de operación: Diciembre , consultar fechas de operación y disponibilidad   
Notas: No opera 24, 25, 31 de diciembre y 1 de enero 
 
¡Prepárense para un emocionante viaje que combina historia, naturaleza y belleza! Nuestro 
recorrido especial nos llevará a dos lugares encantadores: 
Burnaby Village Museum y VanDusen Botanical Garden. Acompáñennos mientras 
descubrimos los secretos y maravillas de estos tesoros en la Columbia Británica. 
Bienvenidos a Burnaby Village Museum, un lugar donde el pasado cobra vida y la magia de 
la Navidad se entrelaza con la historia. Una experiencia mágica que combina la historia, la 
tradición y la alegría de la Navidad. Prepárense para un viaje en el tiempo mientras 
exploramos los encantadores rincones de este museo al aire libre. 
Al entrar al museo, serán recibidos por un deslumbrante espectáculo de luces. Los edificios 
históricos están adornados con guirnaldas, faroles y decoraciones al estilo victoriano. Cada 
rincón emana la calidez y el espíritu navideño. A medida que pasean por las calles 
empedradas, encontrarán artistas callejeros, músicos y actores que interpretan personajes de 
época. Desde cuentacuentos hasta coros navideños, el entretenimiento en vivo es una parte 
esencial de la experiencia. 
Continuaremos nuestro camino a VanDusen Botanical Garden, un oasis en medio de la ciudad 
de Vancouver que se transforma cada invierno en un maravilloso mundo navideño durante el 
Festival de Luces. 
Aquí, más de un millón de luces brillantes adornan los jardines, los árboles, los arbustos y las 
áreas de exhibición, creando un espectáculo impresionante. Este evento anual ha sido 
elogiado como uno de los mejores festivales de luces del mundo. Los 15 acres del jardín se 
llenan de árboles centelleantes y espectáculos de luces que ocurren cada media hora. El 
espectáculo de luces en el lago Livingstone es simplemente deslumbrante. 
Las luces danzan al ritmo de la música, creando una experiencia mágica para los visitantes. 
Las luces y las decoraciones están inspiradas en los colores vibrantes y las plantas y animales 
únicos de Great Bear Rainforest (2024) en la región de Columbia Británica. Observen cómo 
la naturaleza cobra vida a través de la iluminación festiva. Disfruten de deliciosos bocadillos y 
bebidas calientes mientras pasean por el jardín. 
 

USD 162 

 

 
NOTAS IMPORTANTES: 
 

- Tarifas expresadas en dólares americanos pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio del día de su pago 
indicado por TourMundial, sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad al momento de reservar. 

- Es responsabilidad del pasajero proveerse de los pasaportes o documentos de migración requeridos por las 
autoridades de los Estados Unidos Mexicanos y de los países de destino o de tránsito, tales como visas, permisos 
sanitarios, permisos notariados para menores viajando solos o con un tutor, etc. Tourmundial brindará asesoría y 
apoyo para le gestión de todos los documentos necesarios. 

- Las personas mexicanas deberán contar con una visa canadiense o una Autorización Electrónica de Viaje (eTA) 

válida y vigente al momento del viaje.  

eTA: Permiso que se tramita vía electrónica o en las sedes de la Embajada de Canadá en México, y es válida 

durante cinco años o hasta que el pasaporte finalice su vigencia, lo que suceda primero; y tiene un costo de 7 

dólares canadienses (aprox.).  

Visa de visitante: Es un documento oficial que colocamos en su pasaporte y que demuestra que usted cumple los 

requisitos para viajar a Canadá. La visa de visitante cuesta $100 (aprox.) dólares canadienses; sin embargo, es 

posible que deba pagar otros gastos, tales como la tasa por recopilación de datos biométricos (huellas digitales y 

fotografía). La mayoría de las visas de visitante que emite el Canadá son visas para entradas múltiples y tienen 
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una validez de hasta 10 años.  

Para más información consultar el portal: https://www.canada.ca/en/immigration-refugees 
citizenship/campaigns/eta-work-visa-mexico-es.html 

- El orden de los servicios previstos mencionados en este itinerario podría modificarse en función de la disponibilidad 
terrestre o condiciones climáticas del lugar, pero siempre serán dadas conforme fueron adquiridas. 

- Los servicios de traslados y excursiones en esta cotización son otorgados como servicios regulares, estos 
servicios están sujetos a horarios pre-establecidos y se brindan junto a otros pasajeros. Los traslados regulares 
son sin guía. Consulte los precios en servicio privado. 

- La temperatura media en invierno en Yellowknife es de -25ºC. Recomendamos llevar ropa adecuada para 
dichas temperaturas. 

- Se recomienda llevar una mochila de día para llevar ropa de abrigo extra, cámara y pertenencias 
personales. 

- Ropa de abrigo, gorro térmico que cubra las orejas y un cuello térmico, Protector solar y lentes de sol 

- Para fotografiar las auroras traiga una cámara manual de 35 mm SRL, película ISO 400 o 800, tripie (trípode) 
y cable de extensión. Cámaras digitales están bien siempre y cuando puedan ser manualmente operadas 

- No se recomienda viajar con niños menores de 10 años 

- Todos los servicios de alojamiento están cotizados en habitaciones estándar. En caso de preferir habitaciones 
superiores favor de consultar. 

- Los traslados que no se proporcionen por que los pasajeros no hayan contactado con nuestro guía, no serán 
reembolsados si los pasajeros no llaman a nuestras oficinas en el momento del traslado (hoteles, aeropuerto, 
etc.).  

- Los pasajeros con noches extra que no hayan sido reservadas a través de Tourmundial, pierden su derecho a 
traslados de entrada y/o salida. 

- Los pasajeros con noches extra en hoteles distintos a los especificados en el programa deberán realizar el cambio 
de hotel por su cuenta. 

- Para poder confirmar los traslados debemos de recibir la información completa de vuelos por lo menos 10 

días hábiles antes de la fecha de salida, en caso contrario no se podrá proporcionar los servicios de 

traslados de entrada y/o salida, y no serán reembolsables. 

- No se descontará en precio los traslados de Vancouver y visita de Vancouver en el programa, por cancelación o 

no disfrute de dichos servicios. 

- Vuelo llegando y saliendo de Whitehorse entre las 20:00 y 00:00 no se proveerá traslado de entrada o salida ni 

tour de auroras boreales el día de llegada.  

- En aeropuertos, terminales de cruceros y de trenes, el tiempo de espera de nuestros guías después de la hora 

convenida será de máximo 1.5 horas. Después de este tiempo el pasajero deberá utilizar otro medio de transporte 

y no aplicará ningún reembolso. La única excepción se considerará si el pasajero llama a nuestra oficina antes de 

dicho lapso de tiempo para informar de su retraso. 

- Los guías de los circuitos no se guarantizan que sea la misma persona durante todo el recorrido. Aquellos circuitos 

prestados en camionetas o mini-buses serán dirigidos por chófer-guía (misma persona). 

- Todos los hoteles en Canadá exigen al pasajero una tarjeta de crédito o un depósito en efectivo para como garantía 

poder facilitar los servicios de llamadas telefónicas, minibar, lavandería, cargos por servicio de habitación, etc. 

- En los casos en que se requiera cambio de hotel por no poder confirmar toda la estancia, los traslados de un hotel 

a otro durante la estancia de los pasajeros no están incluidos. En caso de tener más de un hotel en una misma 

ciudad, les rogamos soliciten los traslados oportunamente (opcionales). Los traslados que no se proporcionen por 

que los pasajeros no hayan contactado con nuestro guía, no serán reembolsados si los pasajeros no llaman a 

nuestras oficinas en el momento del traslado (Hoteles, Aeropuerto, etc.) 

- La propina es obligatoria en Canadá, oscilando del 15%, 18% o 20% dependiendo del establecimiento. Propinas 
para maleteros en aeropuertos CAD$ 2.00, en hoteles CAD $ 3.00 a $4.00 por pieza, guías y/o conductores CAD$ 
$ 8.00 por persona p/día 

- El día de la visita de Vancouver se reconfirmará una semana antes de la llegada del cliente. 

- La predicción de auroras boreales no siempre acierta, al igual que pasa con las predicciones meteorológicas, pero 
en muchos casos pueden sernos de utilidad para saber sí esa noche tendremos opciones de verlas. Un enlace 
donde podemos ver el pronóstico es: https://www.aurora-service.eu/aurora-forecast/  

 
 

AVISO DE PRIVACIDAD: 
 
En cumplimiento por lo dispuesto en el artículo 15 de la Ley Federal de Protección de datos Personales en Posesión de los 
Particulares (LFPDPPP), le informamos que sus datos personales que llegase a proporcionar de manera libre y voluntaria 
a través de este o cualquier otro medio estarán sujetos a las disposiciones del Aviso de Privacidad de TourMundial el cual 
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puede ser consultado en el sitio web: www.tourmundial.com.mx  
 
 
 

VIGENCIA DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2024 AL 09 ABRIL DE 2025 
PARA SOLICITAR LOS SERVICIOS, SE REQUIERE DE PREPAGO 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN 

 
•Una vez realizada la reservación y hasta 65 días antes de la salida aplican cargos 
del 15% del total del viaje por pasajero. 
•De 64 a 36 días antes de la salida del pasajero, aplican cargos del 45% del total 
del viaje del pasajero. 
•35 días antes de la fecha de llegada del pasajero, aplican cargos del 100% del 
total del viaje por pasajero. 
•Una vez confirmada la reserva, a partir del segundo cambio se aplicará un cargo 
de $80 USD por cambio.   
•Tres semanas antes de la llegada de los clientes no se admitirá ningún cambio en 
la reserva. 

El presente documento es de carácter informativo, más no una confirmación. 
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