
INVIERNO EN ALBERTA
Visitando: Calgary-Banff- Lake Louise-Banff-Calgary
Salidas:              Diarias
Duración: 6 días / 5 noches
Alimentos:          -

ITINERARIO DE VIAJE:

Día 1 Calgary
Recepción en el aeropuerto con entrega de documentación para el viaje y traslado al hotel de Calgary Alojamiento.

Día 2 Calgary - Banff
Por la mañana salida hacia Banff. El traslado (shuttle) se realiza en idioma inglés. A 90 minutos de Calgary, se levanta la
belleza de Banff sin rival. Anidado en el valle protegido por los picos montañosos, Banff es un oasis alpino de actividad,
aventura y vistas inspirantes. Por la tarde sugerimos caminar por las calles de Banff. Alojamiento 

Día 3     Banff
Día Libre. Recomendamos realizar el tour de invierno en Banff y su Naturleza (No incluido / En inglés / diciembre a
marzo).  La excursión incluirá algunos de los lugares más pintorescos e históricamente significativos de Banff, como el
Hotel Fairmont Banff Springs, las cataratas Bow, el mirador Surprise Corner, el mirador Hoodoos y el lago Minnewanka.
Además, disfrute de chocolate caliente o agua fresca (según la época del año) y galletas de arce en una de las paradas
panorámicas. Es una orientación completa sobre Banff y una excursión estupenda para ver la vida salvaje por la mañana.
Alojamiento.

Día 4     Banff – Lake Louise - Banff
Este día disfrutarán la visita en el famoso Lake Louise (incluido/en inglés). El bellísimo Lake Louise está localizado en el
corazón de las Rocosas y a sólo una hora de Banff. Una vez en Lake Louise tendremos oportunidad de realizar una corta
caminata con raquetas de nieve (incluido / sin guía / a partir de diciembre 1) o visitar el famoso hotel Fairmont Château
Lake Louise. Mount Victoria con el Glaciar Victoria (3,464 m) es probablemente el pico más fotografiado en las Rocosas,
por encontrarse como marco de fondo a Lake Louise. Regreso a su hotel en Banff a las 17:15 horas aproximadamente.
Alojamiento.

Día 5      Banff
Día libre. Recomendamos pasear por el encantador pueblo de Banff. Disfrute de las compras en Banff Avenue y sus
diversos restaurantes y cafés. Durante nuestro tiempo libre podremos realizar una actividad única haciendo un paseo en
Trineo de Perros  (opcional), con duración de 2 horas. ¡Este ha sido el medio de transporte más antiguo en Canadá!,
ofrece diversión familiar,  escapes románticos e increíbles  aventuras.  Durante el  tour  irán acompañados de  un guía
profesional y un feliz equipo de perros Alaskan Huskies. Sugerimos realizar, de manera opcional, una caminata con
raquetas de nieve (snowshoes), esquiar o realizar un paseo en motos de nieve. Alojamiento.

Día 6  Banff – Calgary  
A la hora acordada traslado al aeropuerto de Calgary y fin de los servicios.
Nota: El Shuttle de salida desde el Hotel de Banff al Aeropuerto de Calgary tiene una duración de 2.5 horas. El primer shuttle es en la
mañana (08:00am), por lo que el vuelo de salida deberá ser en la tarde.

FIN DE LOS SERVICIOS.
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HOTELES PREVISTOS O SIMILARES:

CIUDAD HOTEL CATEGORÍA

Calgary ARTS

Primera 

Banff Mount Roral 

CIUDAD HOTEL CATEGORÍA

Calgary Le Germain  Hotel *

Primera  Superior 

Banff Moose Hotel & Suites

CIUDAD HOTEL CATEGORÍA

Calgary Fairmont Palliser Superior 

Banff Fairmont Banff Springs Superior / Lujo 

Notas: El hotelería será reconfirmados 30 días antes de la salida. Los hoteles serán confirmados en base a los
publicados en el programa, pudiendo variar en función de la disponibilidad en el momento de recibir la solicitud
de reserva. Las habitaciones de los hoteles son categoría estándar, que en la mayoría de los casos no tiene
vistas. En caso de requerir vistas específicas no dude en consultar suplemento.
*Le Germain Hotel es el ÚNICO hotel que incluye desayuno.

PRECIO POR PERSONA EN USD:  

CLASE PRIMERA 

SALIDAS: DIARIAS Sencilla Doble Triple Cuádruple MNR 0-12

01/11/2024- 15/12/2024 USD  1,993 USD 1,172 USD  976 USD 890 USD  482

16/12/2024 - 31/12/2024 USD 2,895 USD 1,626 USD 1,278 USD 1,122 USD 482

01/01/2025 – 26/04/2025 USD  2,058  USD 1,207 USD 996 USD  910 USD 482
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CLASE PRIMERA   SUPERIOR 

SALIDAS: DIARIAS Sencilla Doble Triple Cuádruple MNR 0-12

01/11/2024- 15/12/2024

04/01/2025 – 02/02/2025 

USD   2,422 USD 1,389 USD   1, 127 USD  1,011 USD  482

16/12/2024 - 03/01/2025 USD  4,144 USD 2,250 USD 1,706 USD 1,444 USD 482

01/01/2025 – 26/04/2025 USD  2,935  USD 1,646 USD  1, 303 USD  1,142 USD 482

CLASE  SUPERIOR 

SALIDAS: DIARIAS Sencilla Doble Triple Cuádruple MNR 0-12

01/11/2024- 15/12/2024 USD   3,333 USD 1,837 USD   1, 485 USD  1,318 USD  482

16/12/2024 - 03/01/2025 USD  4,648 USD 2,497 USD 1,918 USD 1,646 USD 482

01/01/2025 – 26/04/2025 USD  3,993  USD 2,170 USD  1, 696 USD  1,480 USD 482

EL PRECIO INCLUYE 
 Traslados aeropuerto – hotel – aeropuerto en servicio regular en horario diurno
 1 noche de alojamiento en Calgary
 4 noches de alojamiento en Banff
 Visita a Lake Louise – en inglés 
 Caminata con raquetas de nieve – en inglés, sin guía (esta actividad se realiza aapartir del 01 de diciembre)
 Traslados de entrada en español y resto de servicios en idioma inglés
 Tour y servicios mencionados en itinerario
 Guía de habla hispana, exceptuando las actividades o traslados mencionados en el programa como “solo inglés”
 Seguro de viaje con cobertura COVID
 Asistencia en español 24hrs


Fairmont Banff Springs: Inclusiones 
 Servicio de transporte al restaurante y pub Waldhaus, al campo de golf y a la casa club
 Transporte público gratuito (pases de transporte ROAM disponibles)
 Health Club con clases diarias de fitness, yoga y meditación
 Centro acuático con piscinas cubiertas y al aire libre, jacuzzi
 Incluye recorridos en bicicleta, recorridos a pie, recorridos por la historia del hotel,  recorridos por la ciudad,

excursiones por senderos locales y por las montañas,
 Observación de estrellas y raquetas de nieve
 Incluye  alquiler  de  bicicletas  durante  una  hora,  raquetas  de  nieve,  crampones  para  hielo,bastones  de

senderismo y trineos de nieve.
 Programas familiares, recreativos y culturales
 Incluye noches de cine, trivial, bingo, búsqueda del tesoro, noches de pintura, diversión familiar, curling bávaro,

patinaje sobre hielo,
 Ping Pong y billar en el Centro Canadiense de Bolos y Entretenimiento
 Acceso gratuito al Museo Whyte
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EL PRECIO NO INCLUYE 
Boleto de avión México – Calgary - México
Gastos personales, alimentos y bebidas
Actividades opcionales y/o actividades no mencionadas en el itinerario como “incluye”
Alimentos, manejo de equipaje ni propinas
Ningún servicio no especificado 
Propinas
Autorización electrónica del Viaje eTA para Canadá
Requisitos de ingreso COVID

NOTAS IMPORTANTES:

- Tarifas expresadas en dólares americanos pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio del día de su pago

indicado por Tourmundial, sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad al momento de reservar.

- Es responsabilidad del pasajero proveerse de los pasaportes o documentos de migración requeridos por las

autoridades de  los Estados Unidos Mexicanos y  de  los países de destino o  de tránsito,  tales como visas,
permisos sanitarios, permisos notariados para menores viajando solos o con un tutor, etc. Tourmundial brindará
asesoría y apoyo para la gestión de todos los documentos necesarios.

- La vigencia del pasaporte debe tener mínimo seis meses a partir de la fecha del inicio de su viaje.

- Los ciudadanos mexicanos que estén interesados en  viajar a Canadá no necesitarán visa, pero sí una

Autorización Electrónica de Viaje (eTA, por sus siglas en inglés). Dicho permiso se tramita vía electrónica o en
las sedes de la Embajada de Canadá en México, y es válida durante cinco años o hasta que el  pasaporte
finalice su vigencia, lo que suceda primero; y tiene un costo de 7 dólares canadienses (aprox.).

- El  orden  de  los  servicios  previstos  mencionados  en  este  itinerario  podría  modificarse  en  función  de  la

disponibilidad  terrestre  o  condiciones  climáticas  del  lugar,  pero  siempre  serán  dadas  conforme  fueron
adquiridas.

- Los servicios de traslados y excursiones en esta cotización son otorgados como servicios regulares,  estos

servicios están sujetos a horarios pre-establecidos y se brindan junto a otros pasajeros. Los traslados regulares
son sin guía. Consulte los precios en servicio privado.

- Tourmundial no se hace responsable de los atrasos o irregularidades que puedan ocurrir a los pasajeros con el

transporte, ya sea aéreo o terrestre (tráfico, descomposturas, averías, nieve en autovías, etc...).

- Todos los servicios del tren son de habla inglesa, los servicios de servicios terrestres son de habla hispana.

- El precio del viaje ha sido calculado en base a tipos de cambio, tarifas de transporte, combustible y tasas e

impuestos aplicables en la fecha de edición del  folleto o de posteriores que, en su caso,  se hayan hecho
públicas de manera impresa. Estas modificaciones serán notificadas por cualquier medio, pudiendo desistir del
viaje, sin penalización, o aceptar la modificación.

- El  hotelería  será  reconfirmados  30  días  antes  de  la  salida.  Los  hoteles  serán  confirmados  en  base  a  los

publicados en el programa, pudiendo variar en función de la disponibilidad en el momento de recibir la solicitud
de reserva. En caso de no poder ofrecer los hoteles del programa, se ofrecerán otros hoteles de categoría
similar a la solicitada, quedando esto último especificado en nuestra respuesta a la reserva. Una vez aceptada,
no  aplicará  ninguna  reclamación  por  el  cambio  de  hoteles.  Las  habitaciones  de  los  hoteles  son  categoría
estándar, que en la mayoría de los casos no tiene vistas. En caso de requerir vistas específicas no dude en
consultar suplemento.

- Todos los hoteles en Canadá exigen al pasajero una tarjeta de crédito o un depósito en efectivo para como

garantía  poder  facilitar  los  servicios  de  llamadas  telefónicas,  minibar,  lavandería,  cargos  por  servicio  de
habitación, etc.

- En los casos en que se requiera cambio de hotel por no poder confirmar toda la estancia, los traslados de un

hotel a otro durante la estancia de los pasajeros no están incluidos. En caso de tener más de un hotel en una
misma  ciudad,  les  rogamos  soliciten  los  traslados  oportunamente  (opcionales).  Los  traslados  que  no  se
proporcionen por  que los  pasajeros  no  hayan contactado con nuestro  guía,  no serán  reembolsados  si  los
pasajeros no llaman a nuestras oficinas en el momento del traslado. Los pasajeros con noches extra que no
hayan sido reservadas a través de Tourmundial,  pierden su derecho a traslados de entrada y/o salida. Los
pasajeros con noches extra en hoteles distintos a los especificados en el programa deberán realizar el cambio
de hotel por su cuenta. En caso contrario deberán solicitar el traslado.

- No se incluye manejo de equipaje en los aeropuertos. El cargo por maleta es de $5 por pieza, por movimiento.

- En caso de  extravío de  equipaje  por  parte  de las  líneas  aéreas,  será  responsabilidad  del  pasajero  llamar
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directamente a la línea aérea para tramitar la entrega o compensación que pueda aplicar. Tourmundial MX . no
se hará responsable de ninguna tramitación.

- En aeropuertos, terminales de cruceros y de trenes, el tiempo de espera de nuestros guías después de la hora

convenida  será  de  máximo  1.5  horas.  Después  de  este  tiempo  el  pasajero  deberá  utilizar  otro  medio  de
transporte y no aplicará ningún reembolso. La única excepción se considerará si el pasajero llama a nuestra
oficina antes de dicho lapso de tiempo para informar de su retraso y quedará a discreción del proveedor en
destino. ofrecer el servicio en un horario diferente.

- Consulte suplemento para traslados desde y/o hasta el aeropuerto en horario nocturno.

- La propina es obligatoria en Canadá, oscilando del 15%, 18% o 20% dependiendo del establecimiento. Propinas

para maleteros en aeropuertos CAD$ 3.00, en hoteles CAD $ 4.00 a $5.00 por pieza, guías y/o conductores
CAD$ $ 8.00 por persona p/día.

- El Shuttle de salida desde el Hotel de Banff al Aeropuerto de Calgary tiene una duraciónde 2.5 horas. El primer

shuttle es en la mañana (08:00am), por lo que el vuelo de salida deberá ser e n la tarde.

- En caso de que el cliente desista de realizar alguno de los servicios solicitados o contratados, no tendrá derecho

a la devolución de las cantidades que hubiera abonado.

- Habitaciones estándar. En caso de preferir habitaciones superiores favor de consultar

- La mayoría de las actividades de invierno operan a partir de diciembre 1.

- Los hoteles Fairmont cobran suplemento por la segunda cama en las habitaciones dobles.

- La visita de Lake Louise (Servicios en inglés) solo opera de Diciembre 1 2024 a Abril 18 2025. Fuera de esa

fecha se dará opción alternativa.

- Para poder confirmar los traslados debemos de recibir la información completa de vuelos por lo menos

10 días hábiles antes de la fecha de salida, en caso contrario no se podrá proporcionar los servicios de
traslados de entrada y/o salida, y no serán reembolsables.

AVISO DE PRIVACIDAD:
En cumplimiento por lo dispuesto en el artículo 15 de la Ley Federal de Protección de datos Personales en Posesión de
los Particulares (LFPDPPP), le informamos que  sus datos personales que llegase a proporcionar de manera libre y
voluntaria  a  través  de  este  o  cualquier  otro  medio  estarán  sujetos  a  las  disposiciones  del  Aviso  de  Privacidad  de
TourMundial el cual puede ser consultado en el sitio web: www.tourmundial.com.mx

VIGENCIA DEL 01 DE NOVIEMBRE 2024 AL 26 DE ABRIL 2025
PARA SOLICITAR RESERVA, SE REQUIERE DE PREPAGO 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN

 Una vez realizada la reservación y hasta 40 días antes aplica cargos del 15% del total
del viaje por pasajero.

 Entre 39 y 20 días antes de la fecha de llegada aplican cargos del 50% del total del 
viaje por pasajero.

 Entre el 19 y un día antes de la fecha de llegada aplica a cargo del 100% del total del 
viaje por pasajero.

 Una vez confirmada la reserva, a partir del segundo cambio aplicará un cargo de $40
USD por cambio.

 En caso de No Show, aplican 100% de cargos
 Servicios no utilizados son no reembolsables

El presente documento es de carácter informativo, más no una confirmación.
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