TOURMUNDIAL

Hello world

JAPON ESPECIAL

Visitando: Osaka, Kioto, Nara, Magome, Tsumago, Takayama, Shirakawago, Nagoya, Hakone, Tokio
Salidas: Especificas (Martes, Miércoles, Jueves o Viernes)

Duracién: 10 dias / 09 noches (opera minimo con 2 personas)

Alimentos: 9 desayunos, 5 almuerzos y 2 cenas

ITINERARIO DE VIAJE:

Dial Kansai/ Itami— Osaka

Llegada al Aeropuerto Internacional de Osaka/Kansai (o Itami) en su vuelo.

Después del tramite de inmigracion y aduana, recepcion por asistente de habla espafiola. Traslado al hotel en servicio
regular con asistente. Llegada al hotel y resto del dia libre para sus actividades personales.

El check-in en el hotel de Osaka es a partir de las 15h00. En caso de desear early check-in, es necesario solicitar una
noche extra-pre-tour aunque no se puede garantizar disponibilidad.

Alojamiento en el hotel en Osaka por 1 noche.

Dia2 Osaka - Nara - Kioto

Desayuno en el hotel. Reunién en el lobby y comienza la visita de la ciudad, con guia de habla espafiola, para conocer
el Castillo de Osaka (*). Al terminar, salida hacia Nara para conocer el Templo Todaiji con su enorme figura de Buda (*) y
el Parque de los Ciervos Sagrados.

Almuerzo en un restaurante.

Por la tarde, salida hacia Kioto. En el camino, visita del Santuario Shintoista de Fushimi Inari. Después de la visita, traslado
a su hotel.

Alojamiento en el hotel en Kioto por 3 noches

Dia 3 Kioto

Desayuno en el hotel. Reunién en el lobby y comienza la visita de la antigua capital Kioto con guia de habla espafiola
para conocer el Castillo de Nijo(*), el Templo Kinkakuji (Pabellén Dorado) (*) y el Santuario Shintoista de Heian (sin entrada
al jardin). Almuerzo en un restaurante. El tour termina en el restaurante después del almuerzo y el regreso al hotel es por
su cuenta. Tarde libre para sus actividades personales.

Alojamiento en el hotel en Kioto.

Dia4 Kioto
Desayuno en el hotel. Dia libre para sus actividades personales.

EXCURSION OPCIONAL A HIROSHIMA Y MIYAJIMA

Reunion en el lobby para comenzar con la excursién a Hiroshima y Miyajima con guia de habla espafiola. Traslado a la
estacion de Kioto a pie con guia.

Salida de Kioto hacia Hiroshima en tren bala (shinkansen) de JR “Nozomi”, clase turista. Llegada a Hiroshima y comienza
la visita con guia de habla espafiola para conocer el Parque Conmemorativo de la Paz y su museo (*) y la Cupula de la
Bomba Atémica en Hiroshima y el Santuario Shintoista de Itsukushima(*) en Miyajima. Almuerzo en un restaurante.

Después de la visita, regreso a la estacion de Hiroshima. Salida de Hiroshima hacia Kioto en tren bala (shinkansen) de
JR “Nozomi”, clase turista. Llegada a Kioto y el tour termina en la estacion de Kioto. Traslado a su hotel por su cuenta.

Alojamiento en el hotel en Kioto.

Notas:
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-El medio de transporte para esta excursion depende del nUmero de participantes. Utilizaremos autocar/mini-bus privado,
tren, autobus local o taxi.

Desayuno reunién en el lobby y traslado a la estacion de Kioto. Salida de Kioto hacia Nagoya en tren bala (shinkansen)
de JR “Nozomi”. Llegada a Nagoya y visita de los pueblos de posta, Magome y Tsumago, en la antigua carretera
Nakasendo. Daremos un paseo en Magome. Salida hacia Tsumago donde visitaremos “Waki Honjin” (Antigua Hospederia
de los Samurais) (*). Almuerzo NO incluido. Salida de Tsumago hacia Takayama por carretera. Llegada a Takayama
donde comienza la visita de la ciudad para conocer la calle de Kami sannomachi. Después de la visita, traslado a su hotel.

Lujo y Superior: Cena tipica japonesa y alojamiento en el hotel por 1 noche en Takayama.
Turista: Cenay alojamiento en el hotel por 1 noche en Takayama.

IMPORTANTE: Sus maletas se trasladaran directamente al hotel en Tokio. Por favor preparen el equipaje de mano para
2 noches sin maletas en Takayama y Hakone

Desayuno en el hotel, reunion en el lobby y salida hacia Shirakawago con guia de habla espafiola.

Llegada a Shirakawago y comienza la visita del pueblo (declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO), para
conocer una de las casas tradicionales de “Gassho-zukuri” (*). Después de la visita, traslado a la estacion de Nagoya.
Almuerzo en un restaurante.

Salida de Nagoya hacia Odawara en tren bala (shinkansen) de JR. Llegada a Odawara y traslado a su hotel (categorias
superior y turista) o ryokan (categoria lujo) en Hakone.

Lujo: Cena tipica japonesa y alojamiento en el ryokan por 1 noche en Hakone.
Superior / Turista: Cena y alojamiento en el hotel (tipo occidental) por 1 noche en Hakone

Desayuno en el hotel, reunion en el lobby y comienza la visita del Parque Nacional de Hakone con guia de habla espafiola
para conocer el Lago Ashi en minicrucero (*) y el teleférico (*) para disfrutar de la vista panoramica de Hakone y el Monte
Fuji.

Almuerzo en un restaurante. Después de la visita, salida de Hakone hacia Tokio. Llegada a Tokio y comienza la visita de
la Torre de Tokio (*) Después de la visita, traslado a su hotel.

Alojamiento en el hotel en Tokio por 3 noches.

*Notas:

Dependiendo de las condiciones climatoldgicas, las visitas pueden ser sustituidas por otras como museos y/o templos.
Respecto a la vista panoramica del Monte Fuji también dependera de la meteorologia.

Es muy dificil ver el Monte Fuji en cualquier época del afio y sobre todo en verano porque suele estar nebuloso 11

Desayuno_en el hotel, reunion en el lobby y comienza la visita de la ciudad de Tokio con guia de habla espafiola para
conocer el Templo Asakusa Kannon con su arcada comercial de Nakamis y el Santuario Meiji (*) y el barrio Ginza.
Almuerzo en un restaurante. El tour termina en el restaurante y el regreso al hotel es por su cuenta.

Tarde libre para sus actividades personales.

Alojamiento en Tokio

Desayuno en el hotel. Dia libre para sus actividades personales.

EXCURSION OPCIONAL A NIKKO

Reunion en el lobby y comienza la excursion a Nikko con guia de habla espafiola. En Nikko, visitaremos el Santuario
Shintoista de Toshogu (*), la Cascada Kegon Almuerzo en un restaurante. Después de la visita, regreso a su hotel en
Tokio. Después de la visita, regreso a su hotel en Tokio.

IMPORTANTE:

e El medio de transporte para esta excursion depende del nimero de participantes. Utilizaremos autocar/mini-bus
privado, tren, autobus local, taxi, o tour regular en inglés, siempre con guia de habla espafiola

e Entemporada alta, la Cascada Kegon pueden ser sustituidas segin la condicion del trafico.

e En caso de que operemos la excursién utilizando un tour regular en inglés, las visitas pueden ser sustituidas
segun la condicién del tour regular.

e En la temporada alta de la semana de Oro utilizaremos tren + taxi o autobuls privado. Es muy posible que no
consigamos billetes de tren a Nikko para estas fechas sin tiempo de antelacién suficiente.
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Alojamiento en el hotel en Tokio.

Dia 10 Tokio — Narita o Haneda

Desayuno, reunion en el lobby y traslado al Aeropuerto Internacional de Narita (0 Haneda) en servicio regular con
asistente de habla espafiola. Salida de Narita (0 Haneda) en su vuelo.

La habitacion del hotel de Tokyo esta disponible hasta las 10h00. En caso de desear late check-out, es necesario solicitar
una noche extra-post -tour aunque no se puede garantizar disponibilidad.

Fin de los servicios

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES:

OSAKA Vischio Osaka o similar Ana Crowne Plaza o similar
KIOTO Keihan Klot(_) Hachljoguchl Granvia Kyoto o similar
o similar
TAKAYAMA Takayama Green Hotel o similar
HAKONE Yumoto Fujiya Hotel o similar Ryuguden o similar
TOKIO Toshi Center Hotel o similar New Otani o similar

IMPORTANTE:

Las categorias que compartan hotel seran identificadas de acuerdo al tipo de habitacién.

Los hoteles son provisionales en este momento y podria haber variaciones en los hoteles asignados.

El tour se vende como paquete, por lo que no es posible alojarse en hoteles diferentes ni cambiar a otra categoria
de habitaciones a los asignados para cada salida*

En la categoria turista, la cama de matrimonio no esta disponible. Como la cama de matrimonio no es comun en
Japon, la mayoria de los hoteles de categoria turista no dispone de ese tipo de habitacion. Por lo tanto, dicha
categoria no se recomienda para los clientes de luna de miel. Los pasajeros pueden solicitar cama de matrimonio
en Kioto y Tokio en las categorias superior y lujo sin suplemento, aunque no lo podemos garantizar ya que
depende de la disponibilidad de cada hotel.

La habitacion de uso individual puede ser mas pequefia que la twin.

La habitacion triple serd twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos
principales o puede ser sofa cama y pueden ser muy estrechas.

La habitacion triple no se garantiza hasta recibir confirmacién por parte de los hoteles. No
recomendamos habitaciones triples para adultos.

Aguas termales “onsen”: Por favor tome nota de que no se aceptan personas con tatuajes en los onsen por
motivos culturales, si se trata de tatuajes pequefios pueden taparlo con una gasa, pero si son tatuajes grandes
no podemos garantizar el acceso.

Horario de check-in a partir de las 15h00.

Suplemento de early check-in tiene el mismo precio de una noche extra (pre-tour). Disponibilidad no garantizada.
Suplemento de late check-out tiene el mismo precio que una noche extra (post-tour). Disponibilidad no
garantizada.

Las habitaciones reservadas son no-fumador. En caso de que deseen habitacion de fumador, hay que solicitarlo
previamente y la disponibilidad no esta garantizada.

CONDICIONES DEL CIRCUITO.

Operacion a partir de un minimo de 2 personas

Pueden disfrutar del “ONSEN” (aguas termales) en Hakone, en todas las categorias.

Méaximo de 4 habitaciones o 8 pasajeros por grupo de pasajeros viajando juntos y siempre deben viajar sin tour
leader.

Los casos de intolerancias alimentarias (alergias, celiaquia, comida vegetariana, etc) deben comunicarse antes
de la llegada a Japo6n lo més detallado posible y no pudiéndose garantizar ningun tipo de dieta 0 menu especial.
Para los vuelos con salida antes de las 11h30 desde Tokyo (NRT/HND) es posible que no haya tiempo para
tomar el desayuno. No hay posibilidad de ofrecer box breakfast ni reembolso.

En caso de que haya algun error en la informacion de los vuelos, o deseen madificar la hora/fecha de traslado,
conlleva un suplemento para el cambio. Aun asi, no se puede garantizar el mismo por cuestién de tiempo o de
disponibilidad. Ademas, en el caso de que los pasajeros lleguen en un vuelo diferente al informado y no se haya
informado del nuevo vuelo, el traslado queda automaticamente cancelado.
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e Para noches adicionales (noche pre-tour en Osaka y/o post-tour en Tokyo) el traslado estéa incluido siempre que
sea el mismo hotel del tour.

e Encaso de traslados IN & OUT a hoteles diferentes del tour se cobrara un suplemento por reserva.

e Eltraslado entre el hotel del tour y un hotel diferente no esta incluido. Puede contratarse con un coste adicional
bajo peticion.

e Paralos vuelos con llegada entre las 22:00 y las 06:30 a KIX, en el traslado de llegada se cobrara un suplemento
por reserva.

e Paralos vuelos con llegada a KIX entre las 06:00 y las 06:29, no facturamos dicho suplemento siempre y cuando
los clientes acepten esperar la llegada del asistente a partir de las 06:30. En caso contrario, rogamos soliciten la
recogida a la hora de llegada del vuelo con el suplemento adicional por reserva.

e Paralos vuelos entre las 01:00 y las 10:30 desde NRT, y entre las 01:00 y las 09:30 desde HND el traslado de
salida se cobra un suplemento por reserva.

e Anpartir de 10 personas se opera el circuito en taxi, coche privado, mini-bus o autocar, con guia de habla espafiola
segun el itinerario, incluyendo las entradas a los monumentos especificados con la marca (*) en el itinerario.*Para
grupos de menos de 10 personas se operan en transporte publico

e En caso de realizar una escala en Japén, rogamos que dejen al menos 3 horas de diferencia entre el vuelo
internacional y el vuelo doméstico si es en el mismo aeropuerto para reducir la posibilidad de la pérdida del
siguiente vuelo. En el caso de ser aeropuertos diferentes, rogamos que dejen al menos 5 horas de diferencia
entre los vuelos. En todos los casos es necesario que los pasajeros realicen los tramites de inmigracion,
recojan sus maletas, tramites de aduanas y hagan check-in de nuevo para el vuelo doméstico (revise con su
agencia y/o la aerolinea).

e En caso de que la actitud de un pasajero ponga en peligro la operativa del tour y/o cause molestias al resto del
grupo, éste se vera obligado a abandonar el tour sin ningln tipo de descuento o devolucién por los servicios que
no pueda disfrutar.

PRECIO POR PERSONA EN USD:

Categoria: Turista

Salidas: Especificas Menor 6-11

2025

Enero: 28

2025

Marzo: 19, 25,
Junio: 10, 17, 24,
Diciembre:9
2026 USD 4,029 USD 3,183 USD 3,139 USD 3,094
Enero: 6, 13, 20, 27

Febrero: 3, 10

Mayo: 9, 13, 14, 27,28, 30

Junio: 3,4,11,18, 19,25

Julio: 1, 2, 4, 8, 15,22,23,25

Agosto: 19, 20, 21, 26

Septiembre:2, 4,16,23 USD 4,216 USD 3,327 USD 3,282 USD 3,237
Diciembre: 16

2026

Febrero: 17, 24

Marzo: 3, 4

Abril: 15, 16, 18. 22,23

Mayo: 6, 7, 16, 20, 21, 23

Julio: 9, 11, 16, 17, 18, 29, 30,31

Agosto: 1, 12, 14, 15, 27, 29

Septiembre: 3,9, 10, 11, 12, 17, 19, 24, 26, 30
Octubre: 1,9,14,15,17,21,22,24,28
Noviembre: 4,5,11,26

Diciembre: 23

2026

Marzo: 6

Abril: 1,2,3,4,8, 9,11,25,29,30

Mayo: 1, 2

Agosto: 5,6,7,13

Octubre: 3,7,8,10,29,31

Noviembre: 12, 13, 18, 19, 25

Diciembre:30

2026

Marzo: 10,11,12,13,17,18,19,20,24,25,26,27,31

USD 4,046 USD 3,191 USD 3,143 USD 3,084

USD 4,901 uUsD 3,789 USD 3,741 USD 3,683

USD 4,402 uUsD 3,470 USD 3,425 USD 3,381

USD 4,782 USD 3,685 USD 3,641 USD 3,596
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Categoria: Superior

Salidas: Especificas encilla Doble Triple Menor

2025

Enero: 28 USD 4,815 USD 3,533 USD 3,453 USD 3,426
Junio: 10, 17, 24,

Diciembre:9

2026 USD 4,739 USD 3,470 USD 3,399 USD 3,381

Enero: 6, 13, 20, 27
Febrero: 3, 10

Mayo: 9, 13, 14, 27,28, 30
Junio: 3,4,11,18, 19,25
Julio: 1, 2, 4, 8, 15,22,23,25
Agosto: 19, 20, 21, 26
Septiembre:2, 4,16,23 USD 5,048 USD 3,614 USD 3,542 USD 3,524
Diciembre: 16

2026

Febrero: 17, 24

Marzo: 3, 4

Abril: 15, 16, 18. 22,23

Mayo: 6, 7, 16, 20, 21, 23

Julio: 9, 11, 16, 17, 18, 29, 30,31

Agosto: 1, 12, 14, 15, 27, 29

Septiembre: 3,9, 10, 11, 12, 17, 19, 24, 26, 30
Octubre: 1,9,14,15,17,21,22,24,28
Noviembre: 4,5,11,26

Diciembre: 23

2026

Marzo: 6

Abril: 1,2,3,4,8, 9,11,25,29,30

Mayo: 1, 2

Agosto: 5,6,7,13

Octubre: 3,7,8,10,29,31

Noviembre: 12, 13, 18, 19, 25

Diciembre:30

2026

Marzo: 10,11,12,13,17,18,19,20,24,25,26,27,31

USD 5,277 USD 3,757 USD 3,685 USD 3,667

UsD 5,779 USD 4,044 usD 3,972 UsD 3,954

Categoria: Lujo

Salidas: Especificas Sencilla Doble \ Menor 6-11

2025

Enero: 28

2025

Marzo: 14

2025

Marzo: 21

Junio: 10, 17, 24,
Diciembre:9
2026 USD 6,310 USD 4,474 USD 4,366
Enero: 6, 13, 20, 27
Febrero: 3, 10

Mayo: 9, 13, 14, 27,28, 30
Junio: 3,4,11,18, 19,25
Julio: 1, 2, 4, 8, 15,22,23,25
Agosto: 19, 20, 21, 26
Septiembre:2, 4,16,23 USD 6,603 USD 4,617 USD 4,510
Diciembre: 16

2026

Febrero: 17, 24

Marzo: 3, 4

Abril: 15, 16, 18. 22,23

Mayo: 6, 7, 16, 20, 21, 23

Julio: 9, 11, 16, 17, 18, 29, 30,31

Agosto: 1, 12, 14, 15, 27, 29

Septiembre: 3,9, 10, 11, 12, 17, 19, 24, 26, 30
Octubre: 1,9,14,15,17,21,22,24,28
Noviembre: 4,5,11,26

Diciembre: 23

2026

Marzo: 6

USD 6,499 USD 4,644 USD 4,516

usD 7,764 uUsD 5,328 uUSD 5,200

uUsD 8,020 USD 5,499 USD 5,371

USD 7,041 USD 4,761 USD 4,653
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Abril: 1,2,3,4,8, 9,11,25,29,30

Mayo: 1, 2

Agosto: 5,6,7,13

Octubre: 3,7,8,10,29,31

Noviembre: 12, 13, 18, 19, 25

Diciembre:30

2026

Marzo: 10,11,12,13,17,18,19,20,24,25,26,27,31

USD 7,543 USD 5,048 USD 4,940

EL PRECIO INCLUYE

v/ Alojamiento en Osaka, Kioto, Takayama, Hakone y Tokio

v' 9 Desayunos

v' 5 Almuerzos

v 2Cenas

v' Traslados in/out en servicio regular con asistente de habla espafiola

v' Visitas guiadas en espafiol excepto los trayectos de tren bala desde Kyoto hacia Nagoya (dia 5) o desde Nagoya
hacia Odawara (dia 6) y los dias libres. En algunos casos, la cena en Takayama y/o Hakone podria no contar
con la asistencia de la guia/asistente.

v" Franquicia de equipaje: 1 maleta de tamafio normal (hasta 23 kg) por persona incluida. Suplemento de JPY
4.000 a partir de la 22 maleta por persona/ envio (pago directo en Jap6n). Los clientes pasaran una noche
en Takayama y una noche en Hakone sin sus maletas, por lo que se ruega preparar equipaje de mano (maleta
de mano hasta 10kg) para estas dos noches. Las maletas se transportaran directamente de Kyoto a Tokyo.

v' Los impuestos necesarios, peaje de autopistas y aparcamientos estan incluidos

v' Seguro de viajero.

v Asistencia en espafiol 24 hrs. todos los dias del afio

EL PRECIO NO INCLUYE

Bebidas en las comidas

Boleto de avion México — Osaka — México

Gastos personales

Propinas NO INCLUIDAS

Visitas marcadas como OPCIONALES o POR SU CUENTA
Ningun servicio NO especificado

oMK MM X

NOTAS DE OPERACION:

Tours en los que se realizan excursiones especiales por cortesia de proveedor (todos éstos tours podrian cambiar
en funcion del florecimiento de los cerezos, el cambio de color de las hojas de los arboles y del clima):

Tour para ver las flores de cerezo 2025: La primera semana de abril

Tour para ver las hojas coloridas de otofio: mes de noviembre

Tour para ver las flores de cerezo 2026: la Ultima semana de marzo

Salidas con interés especial por festivales:17 y 24 de julio (Festival de Gion, Kioto)
Tours que coincidan con fechas con prevision de congestion de tréafico:

Semana de Oro japonesa. 26 de abril al 06 de mayo

Festividad del Obon: 08 al 18 de agosto

Fecha limite para las reservas: 45 dias antes de la llegada a Japon en horario japonés.
Las reservas se cierran 45 dias antes de la llegada y pasada esa fecha cualguier cambio o servicio afiadido conlleva un
suplemento por gestién de urgencia. La solicitud de cambios o0 nuevos servicios no se pueden garantizar después
de la fecha limite de reserva.

Excursién opcional a Hiroshima y Miyajima con almuerzo desde Kyoto (Dia 4). Minimo 2 pax

e i

Tren bala de Kyoto a Hiroshima, ida y vuelta en clase turista.

Guia de habla espafiola durante toda la excursion.

Visita de Hiroshima y Miyajima segun el itinerario. USD 430 USD 332
Cancelaciones a partir de 45 dias antes de llegada a Japon,

llevara la misma politica de gastos de cancelacién que el tour

(ver “POLITICA DE CANCELACION”)
Excursion opcional a Nikko con almuerzo desde Tokyo (Dia 9). Minimo 2 pax

MNR (6-11
Incluye e

e Guia de habla espafiola durante toda la excursion.

e Visita de Nikko segun el itinerario.

e Cancelaciones a partir de 45 dias antes de llegada a Japon, USD 287 USD 278
llevara la misma politica de gastos de cancelacion que el tour
(ver “POLITICA DE CANCELACION”).

e Enlatemporada alta de la semana de Oro y festividad de
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Obon (ya mencionadas) utilizaremos tren + taxi o autobus
privado. Sin tiempo de antelacidn suficiente es imposible
conseguir los billetes de tren a Nikko en dichas fechas, por
lo que en estos casos solo se puede contratar la excursion
con la antelacion requerida. Ademas de la imposibilidad de
contratar en destino.

Noche extra en Osaka (Pre-tour) (Aplica para todas las temporadas)

I S O S S

Turista USD 265 USD 158 USD 149
Superior USD 308 USD 186 uSD 177
Lujo USD 402 USD 244 N/A

Noche extra en Tokio (Post-tour) (Aplica para todas las temporadas)

Categoria
Turista USD 272 USD 165 USD 156
Superior USD 366 USD 229 USD 220
Lujo USD 531 USD 301 NO APLICA
IMPORTANTE:

Los precios son por persona por noche.
Régimen: Alojamiento y desayuno
Disponibilidad no garantizada.

En caso de que soliciten noches extras para las fechas de Golden Week o fin de afio, son bajo peticion. Es
posible que conlleven suplemento.

En caso de que deseen noches extras fuera del circuito o fechas especiales, por favor consultar.

NOTAS IMPORTANTES:

Tarifas expresadas en Délares Americanos pagaderos en Moneda Nacional al tipo de cambio del dia de su pago
indicado por Tourmundial, sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad al momento de reservar.

Es responsabilidad del pasajero proveerse de los pasaportes o documentos de migracion requeridos por las
autoridades de los Estados Unidos Mexicanos y de los paises de destino o de transito, tales como visas, permisos
sanitarios, permisos notariados para menores viajando solos o con un tutor, etc. Tourmundial brindara asesoria
y apoyo para le gestion de todos los documentos necesarios.

La vigencia de su pasaporte debera tener minimo seis meses a partir de la fecha de finalizacién de su viaje.

El orden de los servicios previstos mencionados en este itinerario podria modificarse en funcion de la
disponibilidad terrestre o condiciones climaticas del lugar, pero siempre seran dadas conforme fueron adquiridas.

Los servicios de traslados y excursiones en esta cotizacién son otorgados como servicios regulares, estos
servicios estan sujetos a horarios preestablecidos

Cualquier servicio adicional durante el viaje debe ser pagado por el cliente.

Los horarios de registro de entrada (Check-In) y salida (Check Out) de los hoteles estan sujetos a las
formalidades de cada hotel, pudiendo tener los siguientes horarios: Check In 14:00 Hrs. y Check Out 11:00 Hrs.
(Mafiana). En caso de que la llegada fuese antes del horario establecido, existe la posibilidad de que la habitacion
no sea facilitada hasta el horario correspondiente. Si su avién regresa por la tarde, el hotel podra mantener sus
pertenencias.

CIRCUITOS REGULARES Y GARANTIZADOS.

Les recordamos que la seleccion de hoteles en las salidas garantizadas NO ES UNA OPCION DE CLIENTE. El
cliente NO PUEDE ELEGIR el hotel dentro de la categoria seleccionada. Se Indica varios hoteles con los que se
trabaja habitualmente, pero la eleccién final del hotel en cada salida es Unica y exclusivamente de Tourmundial
Si los clientes desean otro hotel, deberan solicitar SERVICIOS PRIVADOS y en ese caso, la eleccioén es de ellos,
pagando el importe correspondiente por SERVICIOS PRIVADOS, FIT y/o a la carta.

Tourmundial, no se responsabiliza por ninguna pérdida de equipaje, dafio, deterioro o perjuicio de ninguna indole
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que pueda ocurrir durante el circuito, debido a la negligencia, error o descuido de los proveedores de servicios:
transportes, hoteles, restaurantes, etc. El cliente prestara personalmente especial atencion en la manipulacion
de su equipaje, en la subida y o bajada de los mismos en los medios de transporte utilizados durante los circuitos.

- En caso de incidencia debera denunciarlo en la Policia, para posteriores gestiones con su seguro. Tourmundial
no indemnizara ni se responsabilizara en ningln caso por estos motivos, al no tener control ni poder controlar el
equipaje de los clientes.

- En la categoria turista, la cama de matrimonio no esté disponible. Como la cama de matrimonio no es comudn en
Japon, la mayoria de los hoteles de categoria estandar no dispone de ese tipo de habitacién. Por lo tanto, la
categoria turista no se recomienda para los clientes de luna de miel. Los pasajeros pueden solicitar cama
de matrimonio en Kyoto y Tokyo en las categorias superior y lujo sin suplemento, aunque no lo podemos
garantizar ya que depende de la disponibilidad de cada hotel.

- Lahabitacién de uso individual puede ser més pequefia que la twin.

— La habitacién triple sera twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos
principales o puede ser sofa cama y pueden ser muy estrechas. La habitacién triple no se garantiza hasta recibir
confirmacion por parte de los hoteles. No recomendamos habitaciones triples para adultos.

- Nuestra Organizacion, Tourmundial, es la mas interesada en respetar y cumplir los programas tal y como estan
disefiados. Ocasionalmente por causas meteoroldgicas, climaticas, operativas, horarios de invierno o de verano,
horarios reducidos por fiestas locales o religiosas o durante el mes sagrado del Ramadan, overbooking y/o casos
de fuerza mayor, los programas podrian ser modificados en su ruta o itinerario previsto, respetando en cualquier
caso todas las visitas indicadas y reembolsando los servicios no utilizados, si procede.

- CAMBIOS Y MODIFICACIONES: No permitidos una vez que lareserva ya esta confirmada

— Los dias libres, NO INCLUYEN servicio de guia y transporte.

AVISO DE PRIVACIDAD:

En cumplimiento por lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley Federal de Proteccion de datos Personales en Posesion de
los Particulares (LFPDPPP), le informamos que sus datos personales que llegase a proporcionar de manera libre y
voluntaria a través de este o cualquier otro medio estaran sujetos a las disposiciones del Aviso de Privacidad de
TourMundial el cual puede ser consultado en el sitio web: www.tourmundial.mx

VIGENCIA 01 ENERO 2022 AL 31 DE MARZO, 2026.

POLITICAS DE CANCELACION

Cancelacion hasta 46 dias antes de la salida No hay gastos de cancelacion
Cancelacion entre 45 y 36 dias antes de la salida 20% del precio del tour
Cancelacion entre 35 y 22 dias antes de la salida 40% del precio del tour
Cancelacion entre 21 y 15 dias antes de la salida 60% del precio del tour
Cancelacion desde 14 dias antes de la salida 100% del precio del tour

El presente documento es de caracter informativo, mas no una confirmacién.
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