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JAPON EXPRES

Visitando: Osaka, Kioto, Hakone, Tokio

Salidas: Martes, del 06 de abril del 2027 al 28 de marzo del 2028 (operacién a partir de 2 personas)
Duracion: 07 dias / 06 noches

Alimentos: 06 desayunos, 04 almuerzos 01 cena

ITINERARIO DE VIAJE:

Dia1 Kansai/lltami(Llegada) — Osaka

Llegada al aeropuerto de Osaka/Kansai (o Itami) en su vuelo. Después del tramite de inmigracion y aduana, recepcion por
asistente de habla espafiola. Traslado al hotel en servicio regular con asistente. Llegada al hotel y resto del dia libre para
sus actividades personales. El check-in en el hotel de Osaka es a partir delas 15h00. Alojamiento en el hotel en Osaka por
1 noche.

Nota:

Los traslados estan cotizados en horario diurno en servicio regular, aplicara suplementos para los vuelos con llegada entre
las22:00 hrsy las 06:00 hrs, para los vuelos con llegadaentre las 06:00 hrs ylas 06:29 hrs, no facturamos dicho suplemento
siempre y cuando los clientes acepten esperar al trasladista a partir de las 06:30 hrs. En caso contrario se debe de pagar
el suplemento.

Dia2 Osaka - Nara - Kioto

Desayuno. Visita de la ciudad, con guia de habla espafiola, para visitar el Castillode Osaka. Despuésde la visita, salida
hacia Nara para conocer el Templo Todaijicon su enorme imagen de Buday el Parque de los Ciervos Sagrados. Almuerzo
en un restaurante. Por la tarde, salida hacia Kioto. En el camino, visita del Santuario Shintoista de Fushimi Inari. Después
de la visita, traslado a su hotel. Alojamiento.

Dia3 Kioto
Desayunoen el hotel. Reunién en el lobby y comienza la visita de la antigua capital Kioto con guia de habla espafiola para

conocer el Castillo de Nijo, el Templo Kinkakuji (Pabellén Dorado) y el Santuario Shintoista de Heian (sin entrada al jardin).
Almuerzo en un restaurante. El tour termina en el restaurante después del almuerzo, y el regreso al hotel es por cuenta
del pasajero. Tarde libre para sus actividades personales. Alojamiento.

Dia4 Kioto — Hakone
*** Sus maletas se transportaran directamente al hotel en Tokio. Por favor preparen equipaje de mano para 1 noche

en Hakone. *** Desayuno. Reunidn en el lobby y traslado a la estacidn de Kioto en transporte publico con asistente de
habla espafiola. Salida de Kioto hacia Odawara en tren bala de JR “Hikari”. Lliegada a Odawara y comienza la excursion
del Parque Nacional de Hakone con guia de habla espafola para conocer el Lago Ashi en minicrucero y el teleférico .
Almuerzo en un restaurante. Después de la visita, traslado a su hotel en Hakone y cena.

*Nota: Dependiendo de las condiciones climatologicas, las visitas pueden ser sustituidas por otras como museos
y/o templos. Respecto a la vista panoramica del Monte Fuji también dependera de la meteorologia.
Es muy dificil ver el Monte Fuji en cualquier época del afio y sobre todo en verano porque suele estar nebuloso

Dia5 Hakone - Tokio

Desayuno. Salida hacia Tokio por carretera. Llegada a Tokio y comienza la visita con guia de habla espafiolapara conocer
el Santuario Shintoista de Meiji, el Templo Asakusa Kannon con su arcada comercial de Nakamise y la Torre de Tokio.
Almuerzo en un restaurante. Después de las visitas regreso al hotel. Alojamiento en Tokio

Dia6 Tokio
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Desayuno en el hotel. Dia libre para sus actividades personales. Alojamiento en Tokio.
Dia7 Tokio — Narita — Haneda
Desayuno en el hotel. Reunion en el lobby y traslado al Aeropuerto Internacional de Narita (o Haneda) en servicio regular

con asistente de habla espafiola. Salida de Narita (0 Haneda) en su vuelo.

Notas:
- Lahabitacién del hotel de Tokio esta disponible hasta las 10h00.

- Paralosvuelossaliendo entre 01:00 hrs y las 10:30 hrs desde Narita,y entrelas 01:00 hrs y las 09:30 hrs desde
Haneda el traslado de salida se cobra un suplemento.

Fin de los servicios

"~ Ciudad | Tuista | Primea | Lio |

Miyako City Osaka
OSAKA Hommachi Voco Os_akg Central Voco Osaka Qelntral — Grand
L o similar o similar
o similar
Vischio Kyoto Kyoto Century Hotel The Thousand Kyoto
KYOTO L o L
o similar o similar o similar
Yumoto Fujiya Yumoto Fujiya (habjaponesa = Ryuguden (hab japonesa) o
HAKONE L ) N L
o similar con camas twin) o similar similar
Sunshine City Prince Sunshine City Prince Sunshine City Prince
TOKYO L g e
o similar o similar o similar

NOTAS IMPORTANTES

e En la categoriaturista, la cama de matrimonio no esta disponible,como lacama de matrimonio no es comun en
Japon, la mayoria de los hoteles de categoria estandar no dispone de ese tipo de habitaciéon. Por lo tanto, la
categoria turista no se recomienda para los clientes de luna de miel.

e Los pasajeros pueden solicitar cama de matrimonio en Kyoto y Tokyo en las categorias superior y lujo sin
suplemento, aunque no lo podemos garantizar ya que depende de la disponibilidad de cada hotel.

e Lahabitacidn de uso individual puede ser mas pequefia que twin.

La habitacion triple sera twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos
principales o puede sersofa camay pueden ser bastante estrechas. No recomendamos habitaciones triples para
adultos. La habitacién triple no se garantiza hasta recibir confirmacién por parte de los hoteles.

e Aguastermales “onsen”:

o Porfavortome nota de que no se aceptan personas con tatuajes en los onsen por motivos culturales, si
se trata de tatuajes pequefios pueden taparlo con una gasa, pero si son tatuajes grandes no podemos
garantizar el acceso. Algunos alojamientos pueden restringir el acceso al “onsen” a personas con
tatuajes por motivos culturales

Horario de check-in a partir de las 15:00 hrs.

Horario de check-out 11:00 hrs

Suplemento de early check-in tiene el mismo precio de una noche extra (pre-tour). Disponibilidad no garantizada.

Suplemento de late check-out tiene el mismo precio que una noche extra (post-tour). Disponibilidad no

garantizada.

e Las habitacionesreservadas son no-fumador. En caso de que deseen habitacién de fumador, hay que solicitarlo
previamente y la disponibilidad no esta garantizada.

e Eltour se vende como paquete, por lo que no es posible alojarse en hoteles diferentes ni cambiar a otra
categoria de habitaciones a los asignados para cada salida

PRECIO POR PERSONA EN USD

Categoria: Turista

. . ipt . Menor

Junio 2027
01,08, 15,22, 29
Julio 2027
06, 27
Diciembre 2027
07
Enero 2028
11,25

USD 3,531 USD 2,734 USD 2,709 USD 2,676
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Febrero 2028
08,22

Mayo 2027
04,11,18,25
Julio 2027
13,20
Agosto 2027
03,10,17,24, 31
Septiembre 2027
07,14,21,28
Marzo 2028
07

USD 3,685

USD 2,807

USD 2,782

USD 2,749

Abril 2027
06, 13, 20, 27
Octubre 2027
05,12,19, 26

Noviembre 2027
02,09, 16,23
Diciembre 2027
21
Marzo 2028
14

USD 3,860

USD 2,880

USD 2,855

USD 2,822

Marzo 2028
21,28

USD 4,328

uUsD 3,173

USD 3,147

usD 3,114

Salidas: Especificas

Junio 2027
01,08, 15,22, 29
Julio 2027
06, 27
Diciembre 2027
07
Enero 2028
11,25
Febrero 2028
08,22

Sencilla

USD 3,963

USD 2,807

USD 2,767

Arial

Menor
(6-11anos)

USD 2,749

Mayo 2027
04,11,18,25
Julio 2027
13,20
Agosto 2027
03,10,17, 24, 31
Septiembre 2027
07,14,21,28
Marzo 2028
07

USD 4,335

USD 3,027

USD 2,986

USD 2,968

Abril 2027
06, 13, 20, 27
Octubre 2027
05,12,19, 26

Noviembre 2027
02,09, 16,23
Diciembre 2027
21
Marzo 2028
14

USD 4,591

USD 3,173

USD 3,133

usD 3,114

Marzo 2028
21,28

USD 5,008

USD 3,392

USD 3,352

USD 3,334

Categoria: Lujo

Salidas: Especificas ‘ Sencilla Doble MNR (6-11aios)
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Junio 2027
01,08,15,22,29
Julio 2027
06, 27
Diciembre 2027
07
Enero 2028
11,25
Febrero 2028
08, 22
Mayo 2027
04,11,18,25
Julio 2027
13,20
Agosto 2027
03,10,17,24, 31
Septiembre 2027
07,14,21,28
Marzo 2028
07
Abril 2027
06, 13, 20, 27
Octubre 2027
05,12,19, 26
Noviembre 2027
02,09, 16,23
Diciembre 2027
21
Marzo 2028
14
Marzo 2028
21,28

USD 5,710 USD 3,904 uUsD 3,827

USD 5,929 USD 3,977 UsSD 3,900

USD 6,332 USD 4,050 usD 3,973

USD 6,668 USD 4,196 USD 4,120

*Habitacion triple no esta disponible en la categoria lujo

EL PRECIO INCLUYE

v

AANENENANENEN

v

v

Traslado aeropuerto — hotel — aeropuerto en servicio regular con asistente de habla espafiola. En algunos casos
no es directo.
01 noche en Osaka
02 noches en Kioto
01 noche en Hakone
02 noches en Tokio
6 desayunos, 4 almuerzos y 1 cena
Asientos reservados en tren bala de JR de Kyoto a Odawara (clase turista)
Visitas y entradas indicadas en el Itinerario
o Apartir de 10 personas se opera el circuito en taxi, coche privado, mini-bus o autocar, con guia de habla
espafola segun el itinerario, incluyendo las entradas a los monumentos especificados con la marca (¥)
en el itinerario. “Menos de 10 personas se opera en transporte publico.
Guia de habla hispana paralostrasladosy visitas, excepto los trayectos de tren bala desde Kyoto hacia Odawara
(dia 4) y los dias libres. En algunos casos, la cena en Hakone podria no contar con la asistencia de la
guia/asistente.
Envio de 1 maleta de tamafio normal (hasta 23 kg) por persona incluida. (Consultar suplemento para 2da maleta
por persona / envio (pago directo en Japén).)
Asistencia de viaje

EL PRECIO NO INCLUYE

XXX XXX

Boleto de avién México — Osaka // Tokio — México

Gastos personales

Propinas NO INCLUIDAS

Visitas marcadas como OPCIONALES o POR SU CUENTA
Ningun servicio NO especificado

TASAS DE SALIDA DEL PAIS

Bebidas en las comidas
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SERVICIOS OPCIONALES
PRECIOS POR PERSONAEN USD:

Las excursiones y up — grades opcionales se deben reservar con antelacién antes del cierre del tour (25 dias an-

tes).
Suplemento de up-grade en Hakone Precio en doble por persona Precio en sencilla por persona
Primera USD 366 USD 292
Turista USD 439 USD 366
Precio en sen-
Excursiones opcionales Categoria Precio en doble por persona cilla por per-
sona
(INUEVQ!)Pre-extension 1 noche en Tokyo
y traslado a Osaka
Turista USD 695 USD 896

*Los precios son por persona por noche.
*Traslado aeropuerto de Tokyo-Hotel incluido
en horario diurno

*Traslado hotel Tokyo-estacién Tokyo in-
cluido

*Tren bala en turista de Tokyo-Osaka incluido
*Régimen: Alojamiento y desayuno.
*Disponibilidad no garantizada, puede te-
ner suplemento dependiendo de las fe-
chas Primera USD 804 uUsD 1,079
*Los hoteles pueden no ser los mismos que
se utilizan en el tour, pero la cat. sera similar.
*No se puede afiadir noches adicionales.
*Al dia siguiente, se realiza el traslado a la
estacién en Tokyo porlo que el traslado seria
alas 11hrs.

*Hay posibilidad de que tengan que enviar
sus maletas por separado. Coste noincluido.
El asistente le daria apoyo para gestionar
este servicio.

SUPLEMENTOS Precio por RESERVA

Una vez enviada la informacién de vuelos en caso de que

haya algun error en la informacién de los vuelos, o deseen

modificar la hora/fecha de traslado tiene por reserva para uUsSD 137

el cambio. Aun asi, no se puede garantizar el cambio por
cuestion de tiempo o de disponibilidad

Lujo USD 960 uUsD 1,371

Suplemento
Para los vuelos con llegada entre las 22:00 y las 06:00 a uUsSD 137
KIX/ITM

Suplemento

Para los vuelos de salida entre las 01:00 y las 10:30 desde USD 137
NRT, y entre las 01:00 y las 09:30 desde HND el traslado

de salida
Fecha limite para las reservas: 25 dias antes de la llegada
a Japén en horario japonés.
***Las reservas se cierran 25 dias calendario antes de la USD 137
llegada y pasada esa fecha cualquier cambio o servicio
afiadido conlleva un suplemento por gestion de urgencia
por reserva y por cada cambio que se realice

NOCHES ADICIONALES
PRECIOS POR PERSONA POR NOCHE EN USD:
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NOCHES PRE/POST SGL DBL TPL

Noche extra en Osaka (Pre-tour)*Disponibilidad no garantizada*
Los precios son por persona por noche.

*En caso de que soliciten noches extras para las fechas de Golden Week o fin de afio,
son bajo peticion.
Es posible que conlleve suplemento.

Turista USD 402 USD 219 USD 210
Primera USD 530 USD 292 USD 283
Lujo USD 740 USD 411 n/a

Noche extra en Tokyo (Post-tour) *Disponibilidad no garantizada*
Los precios son por persona por noche.

*En caso de que soliciten noches extras para las fechas de Golden Week o fin de afio,
son bajo peticion.
Es posible que conlleve suplemento.

Turista USD 448 USD 247 USD 238
Primera USD 530 USD 292 USD 283
Lujo USD 695 USD 384 n/a

Condicién del tour

e Pueden disfrutar del “ONSEN” (aguas termales) en Hakone, en todas las categorias.

e Enla categoria turista, la cama de matrimonio no esta disponible, por lo tanto, no se recomienda para los
clientesde luna de miel. Los pasajeros pueden solicitar cama de matrimonio en Kyoto y Tokyo en las categorias
superior y lujo sin suplemento, no obstante, depende de la disponibilidad de cada hotel.

e La habitacion de uso individual puede ser méas pequefa que twin.

e La habitacidn triple sera twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos
principales o puede ser sofa cama y pueden ser bastante estrechas. La habitacién triple no se garantiza hasta
recibir confirmacién por parte de los hoteles. No recomendamos habitaciones triples para los adultos.

e Maximode4 habitaciones o 8 pasajeros porgrupo de pasajeros viajando juntos y siempre deben viajar sin tour
leader.

Tours en los que se realizan excursiones especiales por cortesia del proveedor:

e Tour para ver flores de cerezo 2027: la primera semana de abril

e Tour para ver las hojas coloridas de otofio 2027: mes de noviembre

e Tour para ver flores de cerezo 2026: la ultima semana de marzo
*Todos estos tours podrian cambiar en funcién del florecimiento de los cerezos, el cambio de color de las hojas de los
arboles y del clima*

Tours que coinciden con fechas con prevision de congestion de trafico y aglomeraciones de turistas.
e Semana de Oro japonesa: 29 de abril al 5 de mayo
o Festividad del Obon: 11 al 15 de agosto

Personas con movilidad reducida:

Muchos lugares de Japon, hoteles y transportes no estan adaptados para silla de ruedas, se ruega consultarlo y notifi-
carlo antes de realizar la reserva. Cualquier gasto adicional de asistencia que requieran a lo largo del tour correra por
cuenta del cliente

Alojamiento:
Habitacion Twin (dos camas) en los siguientes hoteles o de categoria similar.
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Los hoteles son provisionales en este momento y podria haber variaciones en los hoteles

asignados.

*El tour se vende como paquete, por lo que no es posible alojarse en hoteles diferentes ni cambiar a otra categoria de
habitaciones a los asignados para cada salida*

En la categoria turista, la cama de matrimonio no esta disponible,como la cama de matrimonio no es comun en
Japén, la mayoria de los hoteles de categoria estadndar no dispone de ese tipo de habitacion. Por lo tanto, la
categoria turista no se recomienda para los clientes de luna de miel.

Los pasajeros pueden solicitar cama de matrimonio en Kyoto y Tokyo en las categorias superior y lujo sin
suplemento, aunque no lo podemos garantizar ya que depende de la disponibilidad de cada hotel.

La habitacién de uso individual puede ser mas pequefia que twin.

La habitacién triple sera twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos
principales o puede sersofa camay pueden ser bastante estrechas. No recomendamos habitaciones triples para
adultos. La habitacién triple no se garantiza hasta recibir confirmacién por parte de los hoteles.

Aguas termales “onsen”:

o Porfavortome nota de que no se aceptan personas con tatuajes en los onsen por motivos culturales, si
se trata de tatuajes pequefios pueden taparlo con una gasa, pero si son tatuajes grandes no podemos
garantizar el acceso. Algunos alojamientos pueden restringir el acceso al “onsen” a personas con
tatuajes por motivos culturales

Horario de check-in a partir de las 15:00 hrs.

Horario de check-out 11:00 hrs

Suplemento de early check-in tiene el mismo precio de una noche extra (pre-tour). Disponibilidad no garantizada.
Suplemento de late check-out tiene el mismo precio que una noche extra (post-tour). Disponibilidad no
garantizada.

Las habitaciones reservadas son no-fumador. En caso de que deseen habitacion de fumador, hay que solicitarlo
previamente y la disponibilidad no esta garantizada.

El tour se vende como paquete, por lo que no es posible alojarse en hoteles diferentes ni cambiar a otra
categoria de habitaciones a los asignados para cada salida

Alimentacion

Alergias e intolerancias alimentarias

Los casos de intolerancias alimentarias (alergias, celiaquia, comida vegetariana, etc) deben comunicarse antes de la lle-
gadaa Japdénlo més detallado posible y no pudiéndose garantizar ningun tipo de dieta 0 menu especial. Tomen nota que
Japoén no es un pais adaptado para ello.

Para los vuelos con salida antes de las 11h30 desde Tokyo (NRT/HND) es posible que no haya tiempo para tomar el
desayuno.No hay posibilidad de ofrecer box breakfastnireembolso. Para los vuelos con salida antes de las 11h30 desde
Tokyo (NRT/HND) es posible que no haya tiempo para tomar el desayuno. No hay posibilidad de ofrecer box breakfast ni
reembolso.

Traslados in/out:

Traslado IN (Kansai / ltami Airport — hotel del tour en Osaka): En servicio regular con asistente de habla espa-
fola. En algunos casos no es directo.

Traslado OUT (Hotel del tour en Tokyo — Narita / Haneda Airport): En servicio regular con asistente de habla es-
pafiola. En algunos casos no es directo.

Para noches adicionales (noche pre-touren Osaka y/o post-touren Tokyo) el traslado esta incluido siempre que
sea al mismo hotel del tour.

En caso de traslados IN & OUT a hoteles diferentes del tour se cobrara un suplemento (Consultar suplemento)
En caso de que haya algun error enla informacion de los vuelos, o deseen modificar la hora/fecha de traslado,
conlleva un suplemento (Consultar suplemento) para el cambio. Aun asi,no se puede garantizar el cambio por
cuestion de tiempo o de disponibilidad. Ademas, en el caso de que los pasajeroslleguen en un vuelo diferente al
informado y no se haya informado del nuevo vuelo, el traslado queda automaticamente cancelado.

En caso de traslados IN & OUT a hoteles diferentes del tour se cobrara un suplemento (Consultar suplemento).
El traslado entre el hotel del tour y un hotel diferente no esta incluido. Puede contratarse con un coste
adicional bajo peticion.

Para los vuelos con llegada entre las 22:00 y las 06:30 a KIX/ITM, en el traslado de llegada se cobrara un
suplemento (Consultar suplemento) por reserva.

Para los vuelos con llegada a KIX entre las 06:00 y las 06:29, no facturamos dicho suplemento siempre y cuando
los clientes acepten esperar la llegada del asistente a partir de las 06:30. En caso contrario, rogamos soliciten la
recogida a la hora de llegada del vuelo con un suplemento extra por reserva.

Para los vuelos entre las 01:00 y las 10:30 desde NRT, y entre las 01:00 y las 09:30 desde HND el traslado de
salida se cobra un suplemento (Consultar suplemento) por reserva
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Asientos reservados de tren bala de JR de Kyoto a Odawara en clase turista.
Asientos de primera clase no estan disponibles en este programa.

Visitas:
A partir de 10 personas se opera el circuito en taxi, coche privado, mini-bus o autocar, con guia de habla espafiola segun
el itinerario. Menos de 10 personas se opera en transporte publico.

Guia/Asistente:

Guia/asistente local de habla espafiola para los traslados y visitas, excepto los trayectos de tren bala desde Kyoto hacia
Odawara (dia 4) y los dias libres. En algunos casos, la cena en Hakone podria no contar con la asistencia de la
guia/asistente.

Equipaje:
e 1 maleta de tamafo normal (hasta 23 kg) por persona incluida. Suplemento de JPY 3.000 a partir de la 2da
maleta por persona / envio (pago directo en Japon).
e Losclientes pasaran una noche en Hakone sin sus maletas, por lo que se ruega preparar equipaje de mano
(maleta de mano hasta 10kg) para esa noche. Las maletas se transportaran directamente de Kyoto a Tokyo

e Losimpuestos necesarios, peaje de autopistas y aparcamientos estan incluidos.

e Las propinas a guias y choferes son voluntarias.

e En caso de realizar una escala en Japén, rogamos que dejen al menos 3 horas de diferencia entre el vuelo
internacional y el vuelo doméstico si es en el mismo aeropuerto para reducir la posibilidad de la pérdida del
siguiente vuelo.

o En el casode ser aeropuertos diferentes, rogamos que dejen al menos 5 horas de diferencia entre los vuelos. En
todos los casos es necesario que los pasajeros realicen los tramites de inmigracion, recojan sus maletas,
tramites de aduanas y hagan check-in de nuevo para el vuelo doméstico.

e Encasodeque la actitud de un pasajero ponga en peligro la operativa del tour y/o cause molestias al resto del
grupo, éste se vera obligado a abandonarel tour sin ningun tipo de descuento o devolucion por los servicios que
no pueda disfrutar.

Servicios adicionales

Fecha limite para las reservas: 25 dias antes de la llegada a Japon en horario japonés.

***Lasreservas se cierran 25 dias antes de la llegada y pasada esa fecha cualquier cambio o servicio afiadido conllevara
un suplemento por gestion de urgencia (Consultar suplemento) . La solicitud de cambios o nuevos servicios no se pueden
garantizar después de la fecha limite de reserva.

SERVICIOS EXTRAS (ENTRADAS, VISITAS ADICIONALES, ACTIVIDADES, ETC)

Fecha limite para las reservas: 25 dias antes de la llegada a Jap6n en horario japonés.

***|as reservas se cierran 25 dias antes de la llegada y pasada esa fecha cualquier cambio o servicio afiadido
conllevara un suplemento por gestion de urgencia (Consultar suplemento). La solicitud de cambios o nuevos servicios no
se pueden garantizar después de la fecha limite de reserva.

NOTAS IMPORTANTES:

- Tarifasexpresadas en Dolares Americanos pagaderos en Moneda Nacional al tipo de cambio del dia de su pago
indicado por Tourmundial, sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad al momento de reservar.

- Es responsabilidad del pasajero proveerse de los pasaportes o documentos de migracion requeridos por las
autoridades de los Estados Unidos Mexicanos y de los paises de destino o de transito, tales como visas, permisos
sanitarios, permisos notariados para menores viajando solos o con un tutor, etc. Tourmundial brindara asesoriay
apoyo para le gestion de todos los documentos necesarios.

- Lavigencia de su pasaporte debera tener minimo seis meses a partir de la fecha de finalizacion de su viaje.

- Elordende los servicios previstos mencionados eneste itinerario podria modificarse en funcion de la disponibilidad
terrestre o condiciones climaticas del lugar, pero siempre seran dadas conforme fueron adquiridas.

- Los servicios de traslados y excursiones en esta cotizacion son otorgados como servicios regulares, estos
servicios estan sujetos a horarios preestablecidos

- Cualquier servicio adicional durante el viaje debe ser pagado por el cliente.

- Loshorarios de registro de entrada (Check-In) y salida (Check Out) de los hoteles estan sujetos a las formalidades
de cada hotel, pudiendo tenerlos siguientes horarios: Check In 15:00 Hrs. y Check Out 11:00 Hrs. (Mafiana).En
caso de que la llegada fuese antes del horario establecido, existe la posibilidad de que la habitacion no sea

facilitada hasta el horario correspondiente. Si su avidon regresa por la tarde, el hotel podra mantener sus
pertenencias.
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- CIRCUITOS REGULARES Y GARANTIZADOS.
Les recordamos que la seleccion de hoteles en las salidas garantizadas NO ES UNA OPCION DE CLIENTE. El
cliente NO PUEDE ELEGIR el hotel dentro de la categoria seleccionada. Se Indica varios hoteles con los que se
trabaja habitualmente, pero la eleccién final del hotel en cada salida es Unica y exclusivamente de Tourmundial
Si los clientes desean otro hotel, deberan solicitar SERVICIOS PRIVADOS y en ese caso, la eleccidn esde ellos,
pagando el importe correspondiente por SERVICIOS PRIVADOS, FIT y/o a la carta.

- Tourmundial, no se responsabiliza por ninguna pérdida de equipaje, dafo, deterioro o perjuicio de ninguna indole
que pueda ocurrir durante el circuito, debido a la negligencia, error o descuido de los proveedores de servicios:
transportes, hoteles, restaurantes, etc. El cliente prestara personalmente especial atencion en la manipulacionde
su equipaje, enlasubida y o bajada de los mismos en los medios de transporte utilizados durante los circuitos.

- En caso de incidencia debera denunciarlo en la Policia, para posteriores gestiones con su seguro. Tourmundial
no indemnizara ni se responsabilizara en ningin caso por estos motivos, al no tener control ni poder controlar el
equipaje de los clientes.

- Enla categoria turista, la cama de matrimonio no esta disponible. Como la cama de matrimonio no escomun en
Japoén, la mayoria de los hoteles de categoria estandar no dispone de ese tipo de habitacién. Por lo tanto, la
categoria turista no se recomienda para los clientes de luna de miel. Los pasajeros pueden solicitar camade
matrimonio en Kyotoy Tokyo en las categorias superiory lujo sin suplemento, aunque no lo podemos garantizar
ya que depende de la disponibilidad de cada hotel.

- La habitacion de uso individual puede ser mas pequefa que la twin.

— Lahabitacion triple sera twin con una cama extra. La tercera cama puede ser mas pequefia que las dos principales
o puede sersofa camay pueden ser muy estrechas. La habitacidn triple no se garantiza hasta recibir confirmacion
por parte de los hoteles. No recomendamos habitaciones triples para adultos.

- Nuestra Organizacion, Tourmundial, es la mas interesada en respetar y cumplir los programas tal y como estan
disefiados. Ocasionalmente por causas meteoroldgicas, climaticas, operativas, horarios de invierno o de verano,
horarios reducidos por fiestas locales o religiosas o durante el mes sagrado del Ramadan, overbooking y/o casos
de fuerza mayor, los programas podrian ser modificados en su ruta o itinerario previsto, respetando en cualquier
caso todas las visitas indicadas y reembolsando los servicios no utilizados, si procede.

- CAMBIOS Y MODIFICACIONES: No permitidos una vez que la reserva ya esta confirmada

- Losdias libres, NO INCLUYEN servicio de guia y transporte.

AVISO DE PRIVACIDAD:
En cumplimiento porlo dispuesto en el articulo 15 de la Ley Federal de Proteccion de datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP), le informamos que sus datos personales que llegase a proporcionarde manera libre y voluntaria
a través de este o cualquier otro medio estaran sujetos a las disposiciones del Aviso de Privacidad de TourMundial el cual
puede ser consultado en el sitio web: www.tourmundial.mx

VIGENCIA 06 DE ABRIL 2027 AL 28 DE MARZO 2028.

POLITICAS DE CANCELACION

Cancelacion hasta 30 dias antes de la salida No hay gastos de cancelacion
Cancelacion entre 29 y 19 dias antes de la salida 20% del precio del tour
Cancelacion entre 18 y 14 dias antes de la salida 40% del precio del tour
Cancelacion entre 13 y 09 dias antes de la salida 60% del precio del tour
Cancelacion desde 08 dias antes de la salida 100% del precio del tour

e Lasreservasse cierran 25 dias antes de lallegada hora japén y pasada esa fecha cualquier cambio o
servicio afiadido conlleva un suplemento por gestion de urgencia de un suplemento

e No Show: 100% del total de la reservacion por pasajero

e Servicios no utilizados son no reembolsables

e No se reembolsara ningun traslado o visita en el caso de no disfrute o de cancelacion

El presente documento es de caracter informativo, mas no una confirmacion.
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