INFORMACION SOBRE ENFERMEDADES
QUE RESTRINGEN EL EMBARQUE

Para garantizar un entorno completamente seguro para nuestros huéspedes,
No se permitira el embargue a personas que:

Requieren soporte de ventilacién mecanica (excluyendo CPAP para dormir
apnea)
Requieren el uso de cilindros de oxigeno adicionales (los que traen y
utilizar sus propios concentradores de oxigeno se les permite abordar)
Requieren hemodialisis (se permite la didlisis peritoneal)
Puede suponer un riesgo para la salud y la seguridad de otros (cualquier situacion
médica condicidn que si no se controla es un riesgo para el paciente y un potencial
riesgo para otros huéspedes y miembros de la tripulacidn)
Padece tres o mas de las siguientes enfermedades, independientemente de
edad:
o cardiopatia isquémica, fibrilacién auricular, insuficiencia cardiaca, alta
presion arterial, diabetes tipo 2, enfermedad pulmonar crénica, higado crénico
renal crénica/didlisis, enfermedades autoinmunes, obesidad, Cancer en
tratamiento. Quienes padecen estas afecciones deben consultar a su médico
antes de reservar un crucero.
Han recibido instrucciones de aislarse o ponerse en cuarentena (los invitados
infectados con Covid-19 no pueden embarcar y deben hacerlo declarar si son positivos)
Ha experimentado sintomas de gastroenteritis aguda (AGE) en los 5 dias antes del
embarque

Al leer este documento, el Cliente acepta la responsabilidad por cualquier omision de revelar
condiciones médicas existentes o pasadas.

Seguro de viaje

Le recomendamos encarecidamente que disponga de un seguro de viaje adecuado, con
cobertura sanitaria, que cubra sus vacaciones en crucero, asi como cualquier otro destino
gue visite de forma independiente. Asegurese de que cubre sus circunstancias, incluida
cualguier enfermedad preexistente. Viva Vacations ofrece la asistencia medica con seguro
de cancelacion de Continental Assist que lo proteje de cualquier eventualidad medica o
contratiempo con los vuelos internacionales, ya que de perder el el vuelo de llegada ya sea
por voluntad ajena, ni la naviera ni Viva Vacations se hacen responsables por esta perdida.
Recuerde que de no presentarse en la fecha establecida de embarque, se considera como un
“no show" y perdera 100% el valor pagado hacia el crucero.



Continental
-

Gracias por solicitar una cotizacién con Continental Assist

Cancelacién o interrupcidén de viaje :2000

Beneficio

Gastos médicos por accidente USD/EUR 35.000

Gastos médicos por Enfermedad no Preexistente USD/EUR 35.000
Gastos médicos por Covid-19 (personas menores a 75 afos) USD/EUR 35.000
Gastos médicos por enfermedad preexistente USD 500

Futura Mama USD 500

Medicamentos recetados Si

Emergencia dental USD 500

Repatriacion Sanitaria USD/EUR 30.000

Repatriacion Funeraria USD/EUR 30.000

Traslado de familiar por hospitalizacion Tkt aéreo + hotel

Gastos de hotel por convalecencia USD 1.000

Asistencia en caso de extravio de documentos, equipajesz; Si

Viaje de regreso por fallecimiento de familiar: Tkt aéreo

Regreso por siniestro grave en domicilio Tkt aéreo
Acompanamiento de menores de 15 afios Tkt aéreo
Acompafnamiento de mayores de 75 anos Tkt aéreo

Gastos por vuelo demorado o cancelado USD 100

Cancelacion o Interrupcidn de viaje contratado USD 2,000
Substituciéon de ejecutivo Tkt aéreo + hotel

Linea de consultas 24 Horas Si/ Transmisiéon de mensajes urgentes Si
Transferencia de fondos USD 15.000

Transferencia de fondos para fianza legal USD 15.000

Asistencia legal por accidente de transito USD 7.000
Compensacioén por pérdida de equipaje aéreo USD 1.200
Compensaciéon por demora de equipaje USD 500

Pérdida o conexion de vuelo o tren USD 400

Compensacioén por dano de equipaje USD 100

Pérdida de pasaporte USD 100

Médico virtual/Telefénico Si

Segunda opinion médica Si

Seguimiento de viaje Si/ Servicios de Concierge Si/ Asistencia psicoldgica Si
Pérdida de embarque en crucero Tkt aéreo

Compensacion por pérdida de equipaje en cruceros USD 500
Practica de deportes amateur USD 1.000

Gastos de cuarentena en hotel por Covid-19USD 2.000

PRECIO: USD85.00 menores 71 ahos



