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Resumo de coberturas e limites máximos de indemnização

1) Garantias de assistência

1.1. Asistencia a personas

1.1.1. Assistência médica e sanitária ................................................. 10.000 € 

1.1.5. Despesas odontológicas urgentes................................................. 150 € 

1.1.10. Repatriação ou transporte sanitário de feridos ou doentes...  ilimitado 

1.1.11. Repatriação ou transporte de acompanhantes......................  ilimitado 

1.1.12. Repatriação ou transporte de filhos menores  
ou pessoas dependentes ............................................................ ilimitado 

1.1.13. Repatriação ou transporte do segurado falecido..................  ilimitado 

1.1.16. Regresso antecipado por hospitalização de um familiar.......  ilimitado 

1.1.17. Regresso antecipado por sinistro grave na residência ou  
no local de trabalho do segurado................................................. ilimitado 

1.1.26. Prorrogação da estadia em hotel por prescrição  
médica (90 euros/dia).........................................................................900 € 

1.1.27. Deslocamento de uma pessoa em caso de hospitalização  
do segurado................................................................................  ilimitado 

•	 1.1.27.1. Despesas de estadia da pessoa deslocada em  
caso de hospitalização do segurado (75 euros/dia).................... 750  € 

1.1.38. Transmissão de mensagens urgentes.....................................  incluído

1.1.40. Serviço de interprete no estrangeiro.......................................  incluído

1.1.41. Serviço de informação............................................................  incluído

1.1.66. Assistência médica e sanitária por doença pré-existente.........4.000 € 

2) Garantias de bagagem

2.1. Perdas materiais 

•	 Europa........................................................................................... 275 €

•	 Mundo........................................................................................... 400 €

2.3. Despesas ocasionadas pelo atraso na entrega da  
bagagem (100 euros a partir de 24 horas)........................................ 100 € 

2.5. Procura, localização e envio de bagagens extraviadas...............  incluido 

2.6. Despesas de gestão por perda de documentos de viagem............. 150 €

4) Garantias de atraso de viagem e perda de serviços

4.1. Despesas ocasionadas pelo atraso na partida do meio  
de transporte (30 euros a partir de 6 horas e 30 euros  
a cada 6 horas adicionais)................................................................. 120 € 

4.4. Despesas ocasionadas pela prorrogação obrigatória da  
viagem (máximo de 50 euros por dia)............................................... 200 € 

4.6. Despesas ocasionadas pela perda de ligações do meio de 

transporte (atraso de pelo menos 4 horas).............................................. 300 € 

4.10. Alteração dos serviços inicialmente contratados 

•	 4.10.1. Despesas ocasionadas pela saída de um  
meio de transporte alternativo não previsto  
(mínimo de 6 horas de atraso).....................................................  180 € 

•	 4.10.2. Despesas ocasionadas pela mudança de  
alojamento (máx.30 euros/dia).....................................................  300 € 

4.12. Perda de serviços contratados....................................................... 750 € 

4.15. Perda de serviços contratados por hospitalização ou  
convalescência médica (50 euros/dIa)...............................................600 €

5) Garantias de acidentes 

5.2. Acidentes do meio de transporte

•	 5.2.1. Invalidez permanente por acidente do meio  
de transporte...........................................................................  45.000 € 

•	 5.2.2. Morte por acidente do meio de transporte...................  45.000 € 

6) Garantias de responsabilidade civil

6.1. Responsabilidade civil privada........................................................6.000 €

TUI – Assistência Inclusão
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El seguro que usted ha contratado se distribuye por la entidad aseguradora WHITE HORSE INSURANCE IRELAND DAC, a través de la agencia de suscripción Mana Underwriting, 
S.L.U., y bajo la mediación de INTERMUNDIAL XXI, S.L.U., correduría de seguros y reaseguros (R.M. de Madrid, HM 180.298, S 8ª, L0, F149, T11.482. C.I.F.- B-81577231. Autorizada 
R.D.G.S. y F.P nº J-1541 y RJ-0070. R.C. y capacidad financiera suficiente según RD-ley 3/2020). La actividad se realiza sin mantener vínculos contractuales y que supongan afec-
ción con entidades aseguradoras, ofreciendo asesoramiento independiente, profesional e imparcial. Para realizar su asesoramiento, es obligatorio llevar a cabo un análisis objetivo. 
Sus datos personales se incluirán en los ficheros de propiedad de Intermundial XXI, S.L.U., cuya finalidad del tratamiento es la gestión de la póliza de seguros contratada y la gestión 
de siniestros derivados de la misma, legitimada en la ejecución del contrato, consentimiento y para el envío de comunicaciones comerciales si nos ha dado su consentimiento. 
Sus datos serán cedidos a WHITE HORSE INSURANCE IRELAND Dac., y a Mana Underwriting, S.L.U. que, como agencia de suscripción, y SERVISEGUR XXI CONSULTORES, 
S.L.U. como tramitadora de los siniestros, actúan como encargados del tratamiento. Tiene derecho a acceder, a rectificar, a limitar el tratamiento, a suprimir sus datos y a solicitar 
la portabilidad de sus datos dirigiéndose a InterMundial como responsable de los ficheros: C/ Irún, 7 – 28008 – Madrid, email: lopd@intermundial.com. Para más información puede 
consultar nuestra Política de Privacidad en: https://www.intermundial.es/Politica-de-privacidad

© INTERMUNDIAL XXI S.L.U. Todos los derechos reservados

Una compañía de 

Não se esqueça que...

•	 Este documento é um resumo comercial, meramente informativo, 
não tendo caráter contratual e não substituindo as condições gerais e 
particulares da apólice.

•	 Prémios não válidos para viagens de cruzeiro.

•	 Para que a garantia de Despesas de Cancelamento seja válida, o seguro 
deve ser contratado no mesmo dia da confirmação da reserva ou, no 

máximo, nos 7 dias seguintes. Caso contrário, as coberturas iniciar-se-ão 
72 horas após a data de contratação do seguro.

•	 Coberturas garantidas pela Mana Underwriting, S.L.U. em nome e por 
conta da White Horse Insurance Ireland dac.

•	 Preços válidos até 31/10/2026.

Os melhores serviços incluídos


